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Inhaltsverzeichnis

Im Bericht "360° - Feedback" werden je nach Fragestellung und Einsatzgebiet unterschiedliche Inhalte
aufbereitet. Dieser Bericht enthalt folgende Inhalte:

1.

Einleitung

Eine EinfUhrung in die Berichtsstruktur: Themen, Inhalte, Merkmale und Einzelfragen werden kurz
erklart. Wir beschreiben die wichtigsten Begrifflichkeiten im Bericht. Sie erfahren, welche Gruppen
in diesen Bericht eingehen und welches Farbschema wir der jeweiligen Gruppe zugeordnet haben.

Ergebnisiibersicht Kernmerkmale

Sie haben Inhalte aus dem 360°Feedback ausgewahlt, die fir Sie von besonderem Interesse sind.

In diesem Kapitel stellen wir die Ergebnisse der Teilnehmer in diesen Merkmalen vor.

Ergebnistibersicht Inhalte

Hier geben wir Ihnen einen schnellen Uberblick. In einer Grafik werden alle Ergebnisse zu den
Inhalten aufbereitet.

Ergebnisiibersicht Inhalte im Detail

Im Kapitel Ergebnisubersicht Inhalte im Detail werden die Ergebnisse zu den einzelnen Inhalten im
Detail aufbereitet.

Ergebnisiibersicht Merkmale

Die Ergebnisse zu den Merkmalen werden inhaltlich und thematisch zusammengefasst und
vorgestellt.

Ergebnisiibersicht Einzelfragen

In diesem Kapitel stellen wir alle Ergebnisse auf Einzelfragenniveau vor und ordnen diese nach
Merkmalen, Inhalten und Themen.
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1. Einleitung

Das 360° - Feedback

Grundlage des 360°-Feedbacks sind die Ergebnisse lhrer Selbsteinschatzung. Dafiir haben Sie einen
umfangreichen Fragebogen zu berufsbezogen Themen und Inhalten beantwortet. Die Ergebnisse aus dem
Fragebogen stellen wir im Bericht thematisch vor. Daneben finden Sie immer auch die Ergebnisse der
Fremdeinschatzungen und das Ergebnis der gepedu-Referenzgruppe.

Das Fremdbild

Am 360° - Feedback kénnen Vorgesetzen, Kollegen und Mitarbeiter oder auch Geschaftspartnern und Kunden
teilnehmen. Fir jede Personengruppe, die am 360 °Feedback teilgenommen hat, stellen wir die Ergebnisse
einzeln vor. Dartiber hinaus fassen wir alle Ergebnisse der Fremdeinschétzung noch zu einer mittleren
Fremdbeurteilung zusammen. Welche Personengruppen und wie viele Personen pro Gruppe in die Ergebnisse
dieses Feedbacks eingehen, kénnen Sie der folgenden Tabelle entnehmen.

Nr. Personengruppe Anzahl Personen Farbschema
1. Mitarbeiter (direkt untergeben) 3

2.  Kollegen 1

3. Vorgesetzter (direkter) 1 _
4. Kunde 2

Der Berichtsaufbau:

Im Bericht gehen wir von einer anfénglich sehr groben Betrachtung der Ergebnisse immer tiefer ins Detail. Von
einer thematischen Betrachtung der Feedbackergebnisse gehen wir Uber zu einer inhaltlichen Darstellung der
Ergebnisse. Ein Thema besteht dabei immer aus einem oder mehreren Inhalten. AnschlieBend betrachten wir alle
Merkmale, die zu einem Inhalt gehéren und liefern am Ende die Ergebnisse zu jeder einzelnen Frage, die wir im
Feedbackprozess gemessen haben.

Am Beispiel Filhrung méchten wir Ihnen diese Ordnung kurz erldutern. Zum Thema Fiihrung gehdéren Inhalten wie
Delegation, Mitarbeiterkommunikation, Mitarbeiterfiihrung usw. Wer gut delegiert, der Ubertragt die Aufgaben an
seine Mitarbeiter und Ubergibt lhnen die nétige Verantwortung um diese Aufgaben I6sen und bearbeiten zu
kénnen. Im Bericht finden Sie unter dem Inhalt ,Delegation” die Merkmale ,Aufgaben lbertragen® und
»Handlungsspielrdume gewdhren®. Diese Merkmale mussen testtheoretisch gesichert erfasst und abgebildet
werden. Das kénnen wir nur, wenn wir jedes Merkmal mit mehreren Fragen messen, die das jeweilige Merkmal
umschreiben.

Die Ergebnisdarstellung:
Im Bericht nutzen wir unterschiedliche Diagrammtypen: Spinnendiagramme und Balkendiagramme.

Spinnendiagramme kommen dort zum Einsatz, wo viele Einzelergebnisse fiir einen schnellen Uberblick
zusammengefasst werden sollen. In den Spinnendiagrammen geben wir maximal die Ergebnisse von drei
Gruppen (Selbsteinschatzung, gepedu-Referenzwert, Fremdbeurteilung Mittelwert) aus, da man ansonsten den
Uberblick verliert.

Darlber hinaus finden Sie im Bericht zwei unterschiedliche Typen von Balkendiagrammen. Wenn wir nicht ganz in
die Tiefe gehen, setzen wir Balkendiagramme ein, die nur das Ergebnis der Selbsteinschatzung als Balken
wiedergeben. Die Fremdeinschatzungen haben wir als Punkte und diinne Linien Uber die Balken der
Selbsteinschéatzung eingezeichnet. Gehen wir noch tiefer ins Detail, werden alle Ergebnisse (Selbsteinschatzung,
gepedu-Referenzgruppe, Fremdbeurteilung Mittelwert und die Ergebnisse zu den einzelnen Fremdbildern) als
Balken in einem Balkendiagramm aufbereitet.

Die Antwortstreuung:

Fast alle Ergebnisse die wir im Bericht vorstellen, setzen sich aus mehreren Antworten zusammen. Uber diese
Antworten haben wir einen Mittelwert gebildet. Meist streuen aber die Antworten um diesen Mittelwert, da nicht
immer alle genau der gleichen Meinung sind. Wie die Antworten innerhalb eines Ergebnisses streuen, kénnen Sie
der Lange der Antwortstreuung entnehmen. Ist der Balken flr die Antwortstreuung lang, sind die Einschétzungen
und Antworten zu einem Merkmal oder einer Frage eher unterschiedlich. Ein kurzer Balken bei der
Antwortstreuung bedeutet, dass ein Merkmal oder eine Frage einheitlich eingeschatzt oder beurteilt wird.

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 3
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1. Einleitung

Die gepedu-Referenzgruppe

Bei der gepedu-Referenzgruppe handelt es sich um die Referenzwerte, welche wir dem Teilnehmer zugewiesen
haben. Diese findet der Teilnehmer auch in seiner Auswertung zu seinen Testergebnissen. Wie sich die Werte
innerhalb der gepedu-Referenzgruppe verteilen, kdnnen Sie den grauabgestuften Balken entnehmen. Diese
werden umso heller, je weiter der Abstand des Balkens vom Mittelwert ist. Die Lange und Helligkeit der grauen
Balken ergeben sich aus den Stanine-Werten (siehe Erklarung Stanine-Werte) der Verteilung der Ergebnisse im
jeweiligen Merkmal. Der kleine schwarze Querbalken zeigt den Mittelwert der gepedu-Referenzgruppe an.

Im Bericht werden haufig Ergebnisse als Stanine-Werte ausgegeben. Stanine-Werte lassen einen einfachen
Vergleich von Ergebnissen tber mehrere Merkmale und Teilnehmer zu. Fir jede Vergleichsgruppe wurden im
Vorfeld der Mittelwert und die Streuung der Ergebnisse fiir jedes Merkmal berechnet. Anhand dieser beiden Werte
kann in einem nachsten Schritt berechnet werden, wie weit das Teilnehmerergebnis vom Durchschnitt abweicht
und wie bedeutsam diese Abweichung ist. Fur diesen Schritt werden die mdglichen Ergebnisse in neun Werte-
Bereiche (Stanine- Werte) unterteilt. Wie diese Bereiche benannt werden und wie stark diese prozentual vertreten
sind, zeigt die folgende Grafik.

Definition und prozentuale Verteilung der Teilnehmer Uber die neun Stanine-Werte. Die grauen Balken
reprasentieren die prozentuale Verteilung (statistische Naherung):

1 2 3 4 5 6 7 8 9 Definition und Prozentuale Verteilung der Teilnehmer liber die neun
Stanine-Werte

Stanine 1: sehr weit unterdurchschnittlich (4% aller Teilnehmer)
Stanine 2: weit unterdurchschnittlich (6,5% aller Teilnehmer)
Stanine 3: unterdurchschnittlich (12,1% aller Teilnehmer)
Stanine 4: leicht unterdurchschnittlich (17,5% aller Teilnehmer)
Stanine 5: durchschnittlich (20% aller Teilnehmer)

Stanine 6: leicht Gberdurchschnittlich (17,5% aller Teilnehmer)
Stanine 7: Gberdurchschnittlich (12,1% aller Teilnehmer)
Stanine 8: weit Gberdurchschnittlich (6,5% aller Teilnehmer)
Stanine 9: sehr weit Gberdurchschnittlich (4% aller Teilnehmer)

tiberdurchschnittlich 1] tuberdurchschnittlich
Das mittlere, dunkle Vergleichskastchen (Stanine = 5) gibt den durchschnittlichen Bereich an, rechts davon liegen

der "leicht Gberdurchschnittliche", der "lUberdurchschnittliche", der "weit Gberdurchschnittliche" und der "sehr weit
Uberdurchschnittliche" Bereich. Analog liegen die unterdurchschnittlichen Bereiche links vom Mittelwert.

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 4
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1. Einleitung

Darauf sollten Sie im Bericht achten:

a. Wichtige Merkmale fiir lhre Tatigkeit zuerst betrachten

Das 360°-Feedback ist sehr umfangreich. Daher sollten Sie nicht versuchen, sofort auf alle Ergebnisse Antworten
zu finden. Betrachten Sie gezielt die Merkmale und Inhalte, die fur lhre Tatigkeit oder Ihren Berufsweg wichtig sind.
Leiten Sie aus den Ergebnissen zu diesen Merkmalen EntwicklungsmaBnahen ab, die Sie zuerst umsetzen
méchten.

Wurden im Vorfeld der Befragung Kernmerkmale definiert, die fir Sie oder lhre Tatigkeit besonders wichtig oder
entscheidend sind, finden Sie meist im Bericht ein Kapitel ,Ergebnistbersicht Kernmerkmale*.

b. Interpretierbare Differenzen

In vielen Grafiken finden Sie Hinweise zu interpretierbaren Differenzen. Wir geben eine interpretierbaren Differenz
zwischen zwei Mittelwerten aus, wenn die zugehdrigen Wertekorridore - Mittelwerte plus minus
Standardabweichung - keine Schnittmenge bilden bzw. keine gemeinsamen Werte haben. In groBen Gruppen
lassen sich Mittelwertunterschiede durch Varianzanalysen absichern. Da wir im Feedback meist nur kleine
Gruppen haben, kommen hier Varianzanalysen nicht zum Einsatz. Bei Einpersonengruppen haben die Ergebnisse
keine Varianzen und kleine Gruppen haben meist immer eine groBe Streuung. Daher haben wir fiir uns den Wert
Mittelwert plus minus Standardabweichung hergeleitet. Interpretierbare Differenzen stellen wir als Klammer dar,
welche die beiden Ergebnisse mit der interpretierbaren Differenz umklammert. Wenn Sie eine solche Klammer im
Bericht finden, sind sich die beiden Gruppen hinsichtlich des Ergebnisses uneinig. Hier gibt es unterschiedliche
Ansichten, die Sie néher betrachten und hinterfragen sollten.

c. GroBe Antwortstreuungen

In den Balkendiagrammen geben wir haufig ein Ergebnis zur Antwortstreuung aus. GroBe Antwortstreuungen
bedeuten, dass die Antworten um das Ergebnis bzw. den Mittelwert weit streuen. Es gibt keine einheitliche
Bewertung zu diesem Ergebnis. GroBe Antwortstreuungen kénnen unterschiedliche Ursachen haben, die Sie
hinterfragen sollten.

d. Niedrige Beurteilungen mit niedriger Antwortstreuung

Bei diesen Merkmalen sollten Sie zuerst ansetzen. Hier wurden Sie von mehreren Personen sehr niedrig
eingeschétzt und das Urteil ist dazu noch einheitlich.
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2. Ergebnistbersicht Kernmerkmale

Der Bericht Ergebnisiibersicht Kernmerkmale fast die Ergebnisse der Merkmale zusammen, welche Sie aus
dem Gesamtpool an Merkmalen ausgewahlt haben. Damit kénnen Sie sich einen schnellen Uberblick Uber die
Merkmale verschaffen, die fir Sie oder lhre Tatigkeit besonders wichtig oder entscheidend sind

Folgende Informationen kénnen Sie der oberen Grafik entnehmen:

Selbsteinschatzung: Wie sich der Teilnehmer bezlglich der Kernmerkmale eingeschéatzt hat, wird durch die
Lénge der Prozentbalken abgebildet.

Fremdeinschéatzungen: Die Punkte, die mit einer dinnen Linie verbunden sind, sind die Ergebnisse der
Fremdeinschatzungen. Der Legende kdnnen Sie entnehmen, welche Ergebnisse (Farbschema ) zu welcher
Fremdeinschatzung gehéren. Haben mehrere Personengruppen eine Fremdeinschatzung abgegeben, bilden wir
Uber diese Fremdeinschatzungen einen Mittelwert und stellen diesen in der Grafik dar.

gepedu-Referenzgruppe: Die grauen kleinen Quadrate, sind die Ergebnisse der Referenzgruppen. Diese
Referenzgruppe hat der Teilnehmer in seiner Auswertung zugewiesen bekommen.

Am rechten Ende jedes Ergebnisbalkens sehen Sie, welche Einschatzung in welchem Merkmal den niedrigsten
(min) bzw. den héchsten Wert (max) hat. Haben mehrere Einschatzungen die niedrigste bzw. die héchste
Auspragung in einem Merkmal, wird das durch einen schwarzen Punkt gekennzeichnet.

Unterhalb des Balkendiagramms wird aufgelistet, wie haufig eine Einschatzung die héchste bzw. die niedrigste
Auspragung in den aufbereiteten Merkmalen erzielt.

Zusammenfassung Kernmerkmale

In der zweiten Grafik Zusammenfassung Kernmerkmale fassen wir die Ergebnisse zu den Kernmerkmalen
zusammen. Daflir haben wir Uber alle Einschatzungen den arithmetischen Mittelwert gebildet. In den drei Spalten
rechts neben der Grafik finden Sie den Mittewelt als Prozentwert (Anzahl der méglichen Punkte in Prozent) und
als Kommawert und die Anzahl der Teilnehmer, die in die jeweilige Einschatzung eingehen.

Falls vorhanden, werden auf der rechten Seite der Grafik die Interpretierbaren Differenzen (siehe Einleitung)
angezeigt. Dabei handelt es sich um Mittelwertunterschiede zwischen den Einschétzungen, die nicht zuféllig sind.

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 6
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2. Ergebnistbersicht Kernmerkmale

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Eigenschaften 1 2 3 4

Flexibilitat

Einsatz und Leistungsbereitschaft
Sorgfalt

Frustrationstoleranz

Fiihrung 1 2 3 4

Aufgaben Ubertragen »
Handlungsspielrdume gewahren |
Feedback geben - Loben

Innovationen ,/-

Feedback geben - Kritik Giben W

Transparenz v

Anzahl und Verteilung der Min- und Max-Werte (iber die Teilnehmer

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Mitarbeiter (direkt untergeben)

Kollegen
Vorgesetzter (direkter)
Kunde
Zusammenfassung Kernmerkmale
1 2 3 4

Selbsteinschatzung

°
gepedu-Referenzgruppe —

Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt ubtergebeny——@

Kollegen o
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min
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%

75,0
78,0
55,3

48,7
78,5
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o o N = o N

MW

4,00
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3,21
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3. Ergebnisitbersicht Inhalte

Der Bericht Ergebnisiibersicht Inhalte fasst die Ergebnisse der Einschatzungen Ubersichtlich zu Themen
zusammen. Mit dieser Ergebniszusammenfassung kénnen Sie sich sehr schnell einen Uberblick Uber die
Einschétzungen zu ganzen Inhaltsbereichen verschaffen.

Folgende Informationen kénnen Sie der oberen Grafik entnehmen:

Selbsteinschatzung: Wie sich der Teilnehmer bezlglich der Kernmerkmale eingeschéatzt hat, wird durch die
Lénge der Prozentbalken abgebildet.

Fremdeinschéatzungen: Die Punkte, die mit einer dinnen Linie verbunden sind, sind die Ergebnisse der
Fremdeinschatzungen. Der Legende kdnnen Sie entnehmen, welche Ergebnisse (Farbschema ) zu welcher
Fremdeinschatzung gehéren. Haben mehrere Personengruppen eine Fremdeinschatzung abgegeben, bilden wir
Uber diese Fremdeinschatzungen einen Mittelwert und stellen diesen in der Grafik dar.

gepedu-Referenzgruppe: Die grauen kleinen Quadrate, sind die Ergebnisse der Referenzgruppen. Diese
Referenzgruppe hat der Teilnehmer in seiner Auswertung zugewiesen bekommen.

Am rechten Ende jedes Ergebnisbalkens sehen Sie, welche Einschatzung in welchem Merkmal den niedrigsten
(min) bzw. den héchsten Wert (max) hat. Haben mehrere Einschatzungen die niedrigste bzw. die héchste
Auspragung in einem Merkmal, wird das durch einen schwarzen Punkt gekennzeichnet.

Unterhalb des Balkendiagramms wird aufgelistet, wie haufig eine Einschatzung die héchste bzw. die niedrigste
Auspragung in den aufbereiteten Merkmalen erzielt.

Zusammenfassung Inhalte

In der zweiten Grafik Zusammenfassung Inhalte fassen wir die Ergebnisse der oberen Grafik zusammen. Daflr
haben wir Gber alle Einschatzungen den arithmetischen Mittelwert gebildet. In den drei Spalten rechts neben der
Grafik finden Sie den Mittewelt als Prozentwert (Anzahl der méglichen Punkte in Prozent) und als Kommawert und
die Anzahl der Teilnehmer, die in die jeweilige Einschatzung eingehen.

Falls vorhanden, werden auf der rechten Seite der Grafik die Interpretierbaren Differenzen (siehe Einleitung)
angezeigt. Dabei handelt es sich um Mittelwertunterschiede zwischen den Einschétzungen, die nicht zuféllig sind.

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 8
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3. Ergebnisubersicht Inhalte

[0 Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: @ Mitarbeiter (direkt untergeben) @ Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde

3
o

Eigenschaften 1 2 3 4 5 min ma

Engagement und Arbeitshaltung
Persoénliche Stabilitat

N

Kompetenzen

le Kompetenzen - Interaktion mit Anderen
Jmgang mit Komplexitat und Unsicherheit
Fachliche und methodische Kompetenzen

Intellektuelle Fahigkeiten

- =4 O W Ww

Organisation und Zeitmanagement
Fithrung

Delegation

jkeiten entwickeln & Neuerungen initiieren
Mitarbeiterkommunikation

Teamfiihrung

Unternehmerisch Handeln

Verkauf 1 2 3 4 5

Grundlegende Verkaufermerkmale

- = N N O

o O N O = =

Kundenpflege

‘hodenkompetenzen im Verkaufsgesprach
Produktkenntnisse und Produktberatung
Sonstige Eigenschaften

Sozialkompetenz im Verkauf

Anzahl und Verteilung der Min- und Max-Werte liber die Teilnehmer min  max

Selbstbeurteilung L 1 8

gepedu-Referenzgruppe L 5 5

Mitarbeiter (direkt untergeben) L 8 0

Kollegen - 1 1

Vorgesetzter (direkter) L 2 1

Kunde 1 3

Zusammenfassung Inhalte
1 2 3 4 5 % MW N
[ | | | |
85,6 442 J -
gepedu-Referenzgruppe 72,5 3,90

55,3 3,21 3

Fremdbeurteilung Detail

Mitabeter (drekt mergeber)  ® w7 295 3
Kolegen e e s a1 |
Vorgesetzer dreker)  + e a0 1
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4. Ergebnistbersicht Inhalte im Detail

Der Bericht Ergebnisibersicht Inhalte im Detail bereiten wir fir jeden Inhalt, der zum aktuellen Thema gehért,
die einzelnen Einschatzungen tabellarisch und grafisch auf.

Die Spinnengrafik liefert einen schnellen Uberblick iber alle Inhalte, die zum aktuellen Thema gehéren. In der
Grafik werden die Ergebnisse der Selbsteinschatzung, der gepedu-Referenzgruppe und der Mittelwert Uber alle
Fremdbeurteilungen ausgegeben. Je weiter die Punkte und Linien vom Grafikzentrum entfernt liegen, umso héher
ist die jeweilige Einschatzung. Weite Abstande oder groBe Flachen zwischen den einzelnen Einschatzungen
liefern einen Hinweis fir unterschiedliche Meinungen zwischen den Gruppen.

In den Balkengrafiken werden fur jede Einschatzung die arithmetischen Mittelwerte auf Inhaltsebene aufbereitet.
Dafur haben wir Uber alle Einschatzungen, die zu einem Inhalt gehdéren, den arithmetischen Mittelwert gebildet. In
den drei Spalten rechts neben der Grafik finden Sie den Mittewelt als Prozentwert (Anzahl der méglichen Punkte
in Prozent) und als Kommawert und die Anzahl der Teilnehmer, die in die jeweilige Einschatzung eingehen.

Falls vorhanden, werden auf der rechten Seite der Grafik die Interpretierbaren Differenzen (siehe Einleitung)
angezeigt. Dabei handelt es sich um Mittelwertunterschiede zwischen den Einschétzungen, die nicht zuféllig sind.

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 10
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4. Ergebnisubersicht Inhalte im Detail

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail:

Mitarbeiter (direkt untergeben)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

4.a. Eigenschaften und Kompetenzen

Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Fachliche und
methodische
Kompetenzen

Umgang mit Komplexitat
und Unsicherheit

Engagement und Arbeitshaltung

Personliche Stabilitat

Intellektuelle Fahigkeiten

Organisation und
00% Zeitmanagement

Soziale Kompetenzen -
Interaktion mit Anderen

Engagement und
Arbeitshaltung

Personliche Stabilitat

—_

1 2 4 5 %

[ | | J
Selbstbeurteilung o 85,6
gepedu-Referenzgruppe * 72,5

| Fremdoeurtellng Mitehwert 67,1

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen e —] 73,1

Vorgesetzter (drekter) & 63,6

2 4 5 %

[ | | J
Selbstbeurteilung o 78,9
gepedu-Referenzgruppe — 66,5

Fromdoeureing Mitiewert 763

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen o 81,8

Vorgesetzter (direkter) o 653
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4. Ergebnistbersicht Inhalte im Detail

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

4.a. Eigenschaften und Kompetenzen

— -

2 3

® Vorgesetzter (direkter)

Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Selbstbeurteilung

Anderen gepedu-Referenzgruppe

Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)®——o

Kollegen

o——o

— -

2 3

IS

Umgang mit Komplexitat und Unsicherheit = Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe

N -

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

o o

e—o

— -

2 3

N

Fachliche und methodische Kompetenzen | Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe

.

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

— -

2 3

N

Intellektuelle Fahigkeiten Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe

N B

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

— -

2 3
| |

N

Organisation und Zeitmanagement Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe

N

Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt uhtergeten)

Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

e—o

Kunde

%

83,0
68,8
60,7

59,0
63,7
68,2

%

83,4
64,5
65,3

62,8
64,2
77,5

%

81,3
72,3
65,6

61,5
64,6
79,2

%

82,7
64,2
74,5

79,2
50,0
85,0

%

74,6
67,3
445

39,2
57,7

MW

4,32
3,75
3,43

3,36
3,55
3,73

MW

4,34
3,58
3,61

3,51
3,57
4,10

MW

4,25
3,89
3,63

3,46
3,58
4,17

MW

4,31
3,57
3,98

4,17
3,00
4,40

MW

3,99
3,69
2,78

2,57
3,31
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4. Ergebnistbersicht Inhalte im Detail

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

4.b. Fihrung

Teamflhrung

Mitarbeiterkommunikation

® Vorgesetzter (direkter) Kunde

Unternehmerisch
0% Handeln

ahigkeiten entwickeln &
Neuerungen initiieren

1 2 3 4 5
[ | | | J
Delegation Selbstbeurteilung oo
gepedu-Referenzgruppe ‘
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
1 2 3 4 5
[ | | | J
Fahigkeiten entwickeln & Neuerungen Selbstbeurteilung e
initiieren
gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter (direRt-untergeben)
1 2 3 4 5
[ | | | J
Mitarbeiterkommunikation Selbstbeurteilung o

gepedu-Referenzgruppe

Mitarbeiter (difeki-tintergeten)

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

69,6
76,5
70,7

%

61,1
74,3
35,6

%

60,4
78,5
34,8

Delegation
MW N
3,78
4,06
3,83 3
MW N
3,44
3,97 ”
2,43 3
MW N
3,42
4,14 ”
239 3
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4. Ergebnistbersicht Inhalte im Detail

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

® Vorgesetzter (direkter)

4.c. Fihrung
1 2 3
| | |
Teamflihrung Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Mitarbeiter (direkt-tinterdeben)
1 2 3
| | |
Unternehmerisch Handeln Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe

Mitarbeiter (direkt uritergeben®

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

81,7
79,0
33,3

%

64,6
70,2
42,2

MW

4,27
4,16
2,33

MW

3,59
3,81
2,69
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4. Ergebnistbersicht Inhalte im Detail

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail:

Mitarbeiter (direkt untergeben)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

4 .c. Verkauf

Sonstige Eigenschaften

Kollegen

® Vorgesetzter (direkter)

Kunde

Sozialkompetenz im

00%

Produktkenntnisse und
Produktberatung

Grundlegende Verkaufermerkmale

Kundenpflege

Methodenkompetenzen im
Verkaufsgesprach

Grundlegende

Verkaufermerkmale
/

Methodenkompetenzen Kundenpflege

im Verkaufsgesprach

2 4 % MW N

| |
Selbstbeurteilung — o 83,3 4,33 J
gepedu-Referenzgruppe — 65,8 3,63
Kunde —o 78,1 4,13 1

2 4 % MW N

| |
Selbstbeurteilung L 65,6 3,63
gepedu-Referenzgruppe * 65,8 3,63
Kunde ° ° 57,6 3,31 2

2 4 % MW N

| |
Selbstbeurteilung () 72,6 3,90
gepedu-Referenzgruppe — 69,5 3,78
Kunde —o 74,7 3,99 2

Seite 15
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4. Ergebnistbersicht Inhalte im Detail

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

4.c. Verkauf
1 2 3 4
| | | |
Produktkenntnisse und Produktberatung Selbstbeurteilung e o
gepedu-Referenzgruppe —
Kunde Lo
1 2 3 4
| | | |
Sonstige Eigenschaften Selbstbeurteilung <
gepedu-Referenzgruppe —
Kunde
1 2 3 4
| | | |
Sozialkompetenz im Verkauf Selbstbeurteilung e —o
gepedu-Referenzgruppe —
Kunde

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

84,0
72,0
93,1

%

67,7
58,0
75,0

%

79,2
70,7
78,1

MW

4,36
3,88
4,73

MW

3,71
3,32
4,00

MW

4,17
3,83
4,13
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5. Ergebnistbersicht Merkmale

Der Bericht Ergebnisiibersicht Merkmale fasst die Ergebnisse der Einschatzungen zu den Themen und Inhalten
Ubersichtlich zusammen. Mit dieser Ergebniszusammenfassung erhalten Sie schnell einen Uberblick Uber die
Einsch&tzungen der Merkmale zu ganzen Themen und Inhaltsbereichen.

Folgende Informationen kénnen Sie den Grafiken entnehmen:

Selbsteinschatzung: Wie sich der Teilnehmer beziglich der Kernmerkmale eingeschéatzt hat, wird durch die
Lénge der Prozentbalken abgebildet.

Fremdeinschéatzungen: Die Punkte, die mit einer dinnen Linie verbunden sind, sind die Ergebnisse der
Fremdeinschatzungen. Der Legende kdnnen Sie entnehmen, welche Ergebnisse (Farbschema ) zu welcher
Fremdeinschatzung gehéren. Haben mehrere Personengruppen eine Fremdeinschatzung abgegeben, bilden wir
Uber diese Fremdeinschatzungen einen Mittelwert und stellen diesen in der Grafik dar.

gepedu-Referenzgruppe: Die grauen kleinen Quadrate, sind die Ergebnisse der Referenzgruppen. Diese

Referenzgruppe hat der Teilnehmer in seiner Auswertung zugewiesen bekommen.

Am rechten Ende jedes Ergebnisbalkens sehen Sie, welcher Einschatzung im welchen Merkmal den niedrigsten
(min) bzw. den héchsten Wert (max) hat. Haben mehrere Einschatzungen die niedrigste bzw. die héchste
Auspragung in einem Merkmal, wird das durch einen schwarzen Punkt gekennzeichnet.

Unterhalb des Balkendiagramms wird aufgelistet, wie haufig eine Einschatzung die héchste bzw. die niedrigste
Auspragung in den aufbereiteten Merkmalen erzielt.

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 17
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5. Ergebnistbersicht Merkmale

[0 Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert Il Interpretierbare Differenzen (ID)
Fremdbeurteilung Detail: @ Mitarbeiter (direkt untergeben) @ Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde

5.a. Eigenschaften
Engagement und Arbeitshaltung

El
=]
3
]

ma

Eigeninitiative

Einsatz und Leistungsbereitschaft
Flexibilitat

Lernbereitschaft

Loyalitat

Selbsténdigkeit & Autonomie
Sorgfalt
Veranderungsbereitschaft
Verantwortungsbereitschaft

iIfl-11iNnl
4 DM N 2 2 a4 a0 o N

Zielstrebigkeit und Durchhaltevermdgen

Personliche Stabilitat

Belastbarkeit
Frustrationstoleranz
Selbstvertrauen und Selbstbewusstsein

il-1
- O N o

Sicheres Auftreten im Geschaftsleben

Anzahl und Verteilung der Min- und Max-Werte liber die Teilnehmer min  max
Selbstbeurteilung - 1 9
gepedu-Referenzgruppe - 4 0
Fremdbeurteilung Mittelwert - 2 2
Kollegen L 2 3
Vorgesetzter (direkter) - 5 0

Persoénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 18
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5. Ergebnistbersicht Merkmale

[0 Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert Il Interpretierbare Differenzen (ID)
Fremdbeurteilung Detail: @ Mitarbeiter (direkt untergeben) @ Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde

5.b. Kompetenzen
Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

El
=]
3
]

ma

Begeisterungsfahigkeit
Durchsetzungsvermdégen
Einfuhlungsvermdégen

I BN 3
HE 3
HE BN 3
Kommunikationsstérke o e 0
Konfliktlésung HE N 3
Kontaktstarke s . 2
Kritikfahigkeit/Umgang mit Kritik HE 3
Selbstreflektion und Selbstkritik HE 0
Teamfahigkeit Il Em 2
Verhandlungskompetenz HE . 3
Umgang mit Komplexitdt und Unsicherheit 1 2 3 4 5
Entscheidungskompetenz I Il 4
Entspannungsfahigkeit HE 1
Gelassenheit, Ruhe und Geduld HE 2
Umgang mit Widerspriichen ° [ ] 3
Fachliche und methodische Kompetenzen
Computer/Internet HE 1
Englischkenntnisse e . 1
fachliche Kompetenzen im eigenen Berufsfeld EE 3
Problemlésekompetenz HE . 3
Intellektuelle Fahigkeiten
Ged4chtnis HE . 0
Konzentrationsféhigkeit HEE
Kreativitat Il BN 3
Organisation und Zeitmanagement 1 2 LI% tll 5
Fortschritte kontrollieren I : HE 0
Organisationstalent HE 1
Prioritatensetzung Il 1
Teilziele definieren Il 0
Umgang mit Zeitdieben und Stérfaktoren HE Em 2
Zeitpléne einhalten ° [ ] 2
Zeitplanung und Selbstorganisation mE . 0
Anzahl und Verteilung der Min- und Max-Werte lber die Teilnehmer min  max

Selbstbeurteilung L 1 24

gepedu-Referenzgruppe - 2 2

Fremdbeurteilung Mittelwert L 9 0

Mitarbeiter (direkt untergeben) . 12 0

Kollegen L 4 0

Vorgesetzter (direkter) L 0 2

Personliche Analyse fir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 19
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5. Ergebnistbersicht Merkmale

[0 Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert Il Interpretierbare Differenzen (ID)

Fremdbeurteilung Detail:

5.c. Fuhrung

© Mitarbeiter (direkt untergeben)

@ Kollegen

® Vorgesetzter (direkter)

Kunde

Delegation 5 min max ID
Aufgaben Ubertragen B . 0
Aufgabenplanung B mEm 1
Handlungsspielrdume gewahren —e B 1
Fahigkeiten entwickeln & Neuerungen initiieren 1 2 3 4 5
Fachliches Vorbild I I I . 1
Innovationen E . 1
Mitarbeiterentwicklung B mEm 1
Mitarbeiterkommunikation
Feedback geben - Kritik Giben I . 2
Feedback geben - Loben B . 2
Mitarbeiterkommunikation B . 2
Mitarbeitermitsprache B . 1
Transparenz I . 1
Teamfiihrung
Einhaltung der goldenen Regel I . 1
Férderung der Zusammenarbeit mE = 1
Gleichbehandlung B . 1
Mitarbeitermotivation HE . 1
Mitarbeiterunterstitzung e 1
Unternehmerisch Handeln
Ergebnisorientierung B . 1
Mitarbeiterkontrolle HE Bl 0
Strategisches Handeln I . 1
Wirtschaftlich Handeln Il BN 1
Ziele vereinbaren I 2
Anzahl und Verteilung der Min- und Max-Werte lber die Teilnehmer min  max
Selbstbeurteilung L 1 3
gepedu-Referenzgruppe - 0 17
Fremdbeurteilung Mittelwert L] 1
Mitarbeiter (direkt untergeben) - 0 0
Persoénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 20
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5. Ergebnistbersicht Merkmale

[0 Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert Il Interpretierbare Differenzen (ID)
Fremdbeurteilung Detail: @ Mitarbeiter (direkt untergeben) @ Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde

5.d. Verkauf

Grundlegende Verkdufermerkmale

Emotionale Kontrolle
Glaubwirdigkeit

Q
x
—_

SpaB am Verkauf
Kundenpflege

Interesse am Kunden
Kundenbindung und Bestandskundenpflege
Neukundenakquise

inne Nnn:

Pflege der Kundendaten

- O =+ O o

Ricksicht auf Kundenbedirfnisse
Methodenkompetenzen im Verkaufsgesprach

aktives Zuhéren und Gedanken spiegeln
Bedarfsermittlung
Gesprachsvorbereitung

Kaufabschluss

Kennenlernen und Smalltalk

Rhetorik - Einwand-Vorwegnahme-Technik

o O O M O = o

Rhetorik - Mit Einwédnden umgehen
Produktkenntnisse und Produktberatung

Branchenkenntnis und Wettbewerbsanalyse
Identifikation mit dem Produkt

Produktkenntnisse

o

Sonstige Eigenschaften

Garderobe - der erste Eindruck
Sportlich aktiv
Sozialkompetenz im Verkauf

[6)]

Eigenmotivation im Verkauf
Freundlichkeit
Humor

Anzahl und Verteilung der Min- und Max-Werte liber die Teilnehmer min  max

Selbstbeurteilung L 2 12
gepedu-Referenzgruppe - 8 4
Fremdbeurteilung Mittelwert LI K] 7
Kunde L 0 0
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6. Ergebnistbersicht Einzelfragen

Dem Bericht Ergebnistibersicht Einzelfragen haben wir alle Ergebnisse auf Einzelfragenniveau aufbereitet.
Auch hier sind die Ergebnisse nach Themen, Inhalten und Merkmalen sortiert.

Der ersten Balkengrafik kénnen Sie die Ergebnisse der Einschatzungen zum aktuellen Merkmal entnehmen. Die
Ergebnisse zu den Einzelfragen finden Sie in den nachfolgenden Balkengrafiken. Die Ergebnisse in der ersten
Balkengrafik sind dabei immer das arithmetische Mittel Gber die Antworten zu den Einzelfragen.

Welche Ergebnisse zu welcher Einschatzung gehéren, kénnen Sie dem Farbschema der Legende entnehmen.
Bis auf das Ergebnis gepedu-Referenzgruppe wird das Ergebnis in der Einschatzung durch die Lédnge des
Balkens angezeigt.

gepedu-Referenzgruppe

Der graue Balken ist das Ergebnis der gepedu-Referenzgruppe. Dabei handelt es sich um die Referenzwerte,
welche dem Teilnehmer in der Auswertung zugewiesen wurde. Wie sich die Werte

innerhalb der gepedu-Referenzgruppe verteilen, kdnnen Sie den grauabgestuften Balken entnehmen. Diese
werden umso heller, je weiter der Abstand des Balkens vom Mittelwert ist. Die Lange und Helligkeit der grauen
Balken ergeben sich aus den Stanine-Werten (siehe Erklarung Stanine-Werte) der Verteilung der Ergebnisse im
jeweiligen Merkmal. Der kleine schwarze Querbalken zeigt den Mittelwert der gepedu-Referenzgruppe an.

Die Antwortstreuung

Wie die Antworten innerhalb der Ergebnisse streuen, kdnnen Sie der Lange der Antwortstreuung entnehmen. Ist
der Balken flr die Antwortstreuung lang, sind die Einschatzungen und Antworten zu einem Merkmal oder einer
Frage eher unterschiedlich. Ein kurzer Balken bei der Antwortstreuung bedeutet, dass ein Merkmal oder eine
Frage einheitlich eingeschétzt oder beurteilt wurde.

In den drei Spalten rechts neben den Grafiken haben wir den Mittewelt als Prozentwert (Anzahl der méglichen
Punkte in Prozent) und als Wert ausgegeben und die Anzahl der Teilnehmer, die in die jeweilige Einschatzung
eingehen.

Interpretierbaren Differenzen

Falls vorhanden, werden auf der rechten Seite der Grafik die Interpretierbaren Differenzen (siehe Einleitung)
angezeigt. Dabei handelt es sich um Mittelwertunterschiede zwischen den Einschétzungen, die nicht zuféllig sind.

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 22
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung
6.1.1.a Flexibilitdt - Engagement und Arbeitshaltung
1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung e —o
gepedu-Referenzgruppe —
Flexibilitat - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
[ | | | J
Herr Martin Mustermann kann sich schnell _jirekter)
darauf einstellen, wenn sich die
Anforderungen am Arbeitsplatz &ndern.
Herr Martin Mustermann kann sich schneil [ SRSSISRRGNIENE -
an neue Gegebenheiten anpassen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann hat kein Problem _—0

damit, wenn die Dinge nicht in der - -
gewohnten Weise ablaufen. Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

IVGHGESSEelcireen)

Herrn Martin Mustermann macht es nichts _

aus, wenn er kurzfristig seine Plane
umschmeiBen muss.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

80,0
70,0
50,0

%

25,0

87,5

75,0
100,0

50,0

75,0
25,0

50,0

MW

4,20
3,80
3,00

MW

2,00

4,50

4,00
5,00

3,00

4,00
2,00

3,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.1.1.b Einsatz und Leistungsbereitschaft - Engagement und Arbeitshaltung

1 2 3 4
[ | | |

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Einsatz und Leistungsbereitschaft - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann giot fir seinen [ GBSUNGINIGIIGINGHINN

beruflichen Erfolg alles. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann leistet viel dafiir, _—0

erfolgreich zu sein. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

IVGHGESSEelcire ke
Herr Martin Mustermann mag keinen | GGBSUNGINIGIVINCHICHNNY

Leerlauf, sondern bringt immer vollen - -
Einsatz. Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

70,8
66,0
70,8

91,7
50,0

%

75,0

100,0
50,0

62,5

100,0
25,0

75,0

75,0
75,0

MW

3,83
3,64
3,83

4,67
3,00

MW

4,00

5,00
3,00

3,50

5,00
2,00

4,00

4,00
4,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.1.1.c Veranderungsbereitschaft - Engagement und Arbeitshaltung

1 2 3 4
| | | |

Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe —

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Veranderungsbereitschaft - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
| | | |

Herrn Martin Mustermann stresst es sehr, _iwer!

wenn sich bei der Arbeit immer wieder - -
etwas verandert. Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann ist kein Freund _—0

von allzu vielen Veranderungen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann experimentiert -ng Mittelwert

nur ungern mit neuen Arbeitsweisen oder - -
Lésungswegen. Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

IVGGESEER ok

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

100,0
70,5
37,5

25,0
50,0

%

37,5

25,0
50,0

50,0

25,0
75,0

25,0

25,0
25,0

MW

5,00
3,82
2,50

2,00
3,00

MW

2,50

2,00
3,00

3,00

2,00
4,00

2,00

2,00
2,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.1.1.d Zielstrebigkeit und Durchhaltevermégen - Engagement und Arbeitshaltung

1 2 3 4 5 %
| | | | |
Selbstbeurteilung

91,7
gepedu-Referenzgruppe 73,0

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 80,0

Zielstrebigkeit und Durchhaltevermdgen - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5 %
[ | | | |

schwer von seinen Zielen abbringen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen 75,0

Vorgesetzer(@reke) 750

seine Ziele zu erreichen, auch wenn es - -
mal schwieriger wird oder langer dauert. ~ Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 75,0

Vorgesetzer drekten 100

Wenn sich Herr Martin Mustermann fiir _ 75,0

etwas entschieden hat, lasst er sich durch - -
Schwierigkeiten nicht so schnell davon Fremdbeurteilung Detail
abbringen. Kollegen 75,0

Vorgesetzer(@reke) 750

Herr Martin Mustermann I&sst sich auch Kollegen 75,0
bei Problemen nicht so leicht von seinen
Plédnen abbringen.

schwierigen Aufgaben sehr ausdauernd. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen 100,0

Vorgesetzer@reke) 100

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

4,67
3,92
4,35

4,20
4,50

MW

4,00

4,00
4,00

4,50

4,00
5,00

4,00

4,00
4,00

4,00

5,00

5,00
5,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung
6.1.1.e Sorgfalt - Engagement und Arbeitshaltung
1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung &—o
gepedu-Referenzgruppe —
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Sorgfalt - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
| | | | |
Herr Martin Mustermann héit sich immer [ RGHEECIIIGNSN
sehr genau an seine Arbeitsvorgaben. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Herm Martin Mustormann liegt sehr | GHECIIGIGNENE
genaues Arbeiten. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Herr Martin Mustermann kontrolliert seine _ﬁrekter)
eigene Arbeit immer auf Fehler.
Herr Martin Mustermann arbeitet lieber _
etwas langsamer und genau, als schnell - -
und ungenau. Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Herr Martin Mustermann nimmt auch [ HIG0SUNCIUNGINCCH R
Kleinigkeiten immer sehr genau. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

50,0
66,5
75,0

75,0
75,0

%

87,5

75,0
100,0

87,5

75,0
100,0

25,0

62,5

50,0
75,0

87,5

100,0
75,0

MW

3,00
3,66
4,00

4,00
4,00

MW

4,50

4,00
5,00

4,50

4,00
5,00

2,00

3,50

3,00
4,00

4,50

5,00
4,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung
6.1.1.f Verantwortungsbereitschaft - Engagement und Arbeitshaltung
1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung *~——
gepedu-Referenzgruppe —
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Verantwortungsbereitschaft - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
| | | | |
Herr Martin Mustermann ist es Kollegen
unangenehm, wenn ihm jemand fir
wichtige Dinge die Verantwortung
Uberlasst.
Auch fr schwierige Aufgaben tbernimmi - S BSEGNERE -
Herr Martin Mustermann gerne die - -
Verantwortung. Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Herrn Martin Mustermann macht es nichts _

aus, Verantwortung bei der Arbeit zu - -
Ulbernehmen. Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann tbernimmt gerne | SHISUNCINIGIINCIG N

verantwortungsvolle Aufgaben. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann Gberl&sst _iweﬁ—'

wichtige Entscheidungen bei der Arbeit - -
lieber anderen. Fremdbeurteilung Detail

Kollegen
| Vorgesetzter (direkter)

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

95,0
76,5
71,9

68,8
75,0

%

75,0

87,5

75,0
100,0

62,5

50,0
75,0

100,0

100,0
100,0

37,5

75,0
0,0

MW

4,80
4,06
3,88

3,75
4,00

MW

4,00

4,50

4,00
5,00

3,50

3,00
4,00

5,00

5,00
5,00

2,50

4,00
1,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail:

Mitarbeiter (direkt untergeben)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.1.1.g Loyalitat - Engagement und Arbeitshaltung

—_

2
|

Kollegen

3

® Vorgesetzter (direkter)

[6;]

Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

er)

Loyalitat - Detailergebnisse Einzelfragen:

Kunden oder Kollegen vertrauen Herrn
Martin Mustermann.

Wenn Herr Martin Mustermann einen
Fehler macht, kann er diesen auch
eingestehen.

Was Herr Martin Mustermann von
anderen erwartet, erfiillt er auch selber.

Man kann sich auf Herrn Martin
Mustermann verlassen.

Herr Martin Mustermann hélt sich daran,
wenn er etwas versprochen hat.

Herr Martin Mustermann ist immer
aufrichtig und fair im Umgang mit seinen
Mitmenschen.

—_

2
|

— W

[é)]

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen
| Vorgesetzter (d

irekter)

irekter)

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

irekter)

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

irekter)

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

irekter)

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

87,5
83,5
59,2

85,0
33,3

%

87,5

75,0
100,0

50,0

100,0
0,0

25,0

62,5

100,0
25,0

50,0

75,0
25,0

50,0

75,0
25,0

MW

4,50
4,34
3,37

4,40
2,33

MW

4,50

4,00
5,00

3,00

5,00
1,00

2,00

3,50

5,00
2,00

3,00

4,00
2,00

3,00

4,00
2,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung
6.1.1.h Eigeninitiative - Engagement und Arbeitshaltung
1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung *~———
gepedu-Referenzgruppe —
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Eigeninitiative - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
| | | | |
Bei neuen Projekten und Aufgaben, ist  |VGiGeSGISTIGIGKIcH N
Herr Martin Mustermann immer der erste,
der die Initiative ergreift.
Herr Martin Mustermann ergreift die | HIGDSUNCIUNGIICICH
Initiative, wenn es etwas zu tun gibt. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Herr Martin Mustermann sto5t gerne neve | HIGBSUISINIGIVINCHICHNN

Projekte an. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Herr Martin Mustermann nimmt die Dinge - | HNGBSUNSINIGIVINCHICHNN

gerne selbst in die Hand. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann probiert gerne [ S GBSUNSINIGIIGINGHINNNN

neue Arbeitsweisen aus. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann testet oft Kollegen
alternative Lésungswege.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

96,4
70,5
82,5

70,0
95,0

%

75,0

87,5

75,0
100,0

87,5

75,0
100,0

87,5

75,0
100,0

75,0

50,0
100,0

75,0

MW

4,86
3,82
4,30

3,80
4,80

MW

4,00

4,50

4,00
5,00

4,50

4,00
5,00

4,50

4,00
5,00

4,00

3,00
5,00

4,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung
6.1.2.i Selbstandigkeit & Autonomie - Engagement und Arbeitshaltung
1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung oo
gepedu-Referenzgruppe —
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Selbstandigkeit & Autonomie - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
| | | | |
Herr Martin Mustermann arbeitet gerne _
unabhéngig und verlasst sich ungern auf - -
andere. Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Herrn Martin Mustermann muss keiner _—0
sagen, was er zu tun hat. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
IVGTGESSEEircrer)
Herr Martin Mustermann arbeitetam | HIGDGUNCIUNGICICI—
liebsten selbstbestimmt. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Herr Martin Mustermann trifft seine  Fremdoeurteilung Mittelwert
Entscheidungen unabhangig von anderen. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Herr Martin Mustermann ist gern sein
eigener Herr.

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Herr Martin Mustermann arbeitet sehr
gern eigenverantwortlich.

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

84,4
67,3
72,9

83,3
62,5

%

62,5

75,0
50,0

62,5

100,0
25,0

75,0

100,0
50,0

87,5

75,0
100,0

75,0

75,0
75,0

75,0

75,0
75,0

MW

4,38
3,69
3,92

4,33
3,50

MW

3,50

4,00
3,00

3,50

5,00
2,00

4,00

5,00
3,00

4,50

4,00
5,00

4,00

4,00
4,00

4,00

4,00
4,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.1.2.a Selbstvertrauen und Selbstbewusstsein - Persdnliche Stabilitat

1 2 3 4 5 %

[ | | | J
Selbstbeurteilung 82,1
gepedu-Referenzgruppe 68,8

| Fremdbeurteilng Mitelwert 812

Fremdbeurteilung Detail

Vorgesetzter (drekten) 750
Kollegen 87,5

Selbstvertrauen und Selbstbewusstsein - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5 %
[ | | | |

selbstbewusst auf. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen 100,0
Vogesetzer@roke 750
Herr Martin Mustermann trifft immer die _ 62,5

richtigen Entscheidungen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen 50,0

NVoweseizer @rken 750

gesundes Selbstvertrauen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen 75,0

Vorgesetzer@reke) 100

aus, vor einer groBBen Gruppe zu sprechen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Kollegen 100,0

Vorgesetzer(@reke) 750

Souveranitat aus. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 100,0

Vorgesetzer (e 750

Hert Martin Mustermarnn spricrt i | GGG~ 750

Diskussionen auch unangenehme

Themen an. Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 100,0
 Vorgesetzter (direkter) 50,0

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

4,29
3,75
4,25

4,00
4,50

MW

4,50

5,00
4,00

3,50

3,00
4,00

4,50

4,00
5,00

4,50

5,00
4,00

4,50

5,00
4,00

4,00

5,00
3,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.1.2.b Frustrationstoleranz - Personliche Stabilitat

—_

2 3
| |

IS

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Frustrationstoleranz - Detailergebnisse Einzelfragen:

Herr Martin Mustermann verliert bei
Misserfolgen schnell die Lust an der
Sache.

Herr Martin Mustermann ist schnell
frustriert.

Herr Martin Mustermann Iasst sich von
einer beruflichen Niederlage nicht
ausbremsen.

Herr Martin Mustermann I&sst sich nicht
entmutigen, auch wenn seine Arbeit ihn
manchmal frustriert.

—_

2 3
| |

N

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

irekter)

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

83,3
62,5
65,6

62,5
68,8

%

50,0

75,0
25,0

50,0

25,0
75,0

75,0

75,0
75,0

87,5

100,0
75,0

MW

4,33
3,50
3,63

3,50
3,75

MW

3,00

4,00
2,00

3,00

2,00
4,00

4,00

4,00
4,00

4,50

5,00
4,00
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6.1 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.1.2.c Belastbarkeit - Personliche Stabilitat

1 2 3 4 5 %
[ | | | J
Selbstbeurteilung ° 75,0
gepedu-Referenzgruppe 70,2
Fromdbeureiung Mitebvert 708
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 83,3
Vogesetzter (drekier 5.3
Belastbarkeit - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 %
| | | | |
Herr Martin Mustermann kann gut mit _ 75,0
Stress und Druck umgehen. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 75,0
Vowgeseter drekter) 750
Herr Martin Mustermann ist sehr belastbar. _—0 50,0
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 75,0
o) 25,0

Druck gut arbeiten. - -
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 100,0

Vorgesetzer(@reke) 750

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

4,00
3,81
3,83

4,33
3,33

MW

4,00

4,00
4,00

3,00

4,00
2,00

4,50

5,00
4,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Eigenschaften

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.3.d Sicheres Auftreten im Geschéftsleben - Personliche Stabilitat

1 2 3 4 5
L | | | |
Selbstbeurteilung °
gepedu-Referenzgruppe —
Kollegen

Sicheres Auftreten im Geschéftsleben - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
[ | | | J

Herr Martin Mustermann kann in Kollegen
gehobenen Managementkreisen sicher
auftreten.

Hert Martin Mustermann kennn e [ RSN -

Sprache von Managern und Entscheidern - -
sprechen. Fremdbeurteilung Detail

Kollegen

Herr Martin Mustermann fuhlt sich bei Kollegen
Geschéftsessen mit Kunden immer sehr

wohl.

Herr Martin Mustermann begegnet auch Kollegen

Geschéftsfihrern stets auf Augenhdhe.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
64,0
87,5

%

100,0

87,5

75,0
100,0

75,0

100,0

MW

4,00
3,56
4,50

MW

5,00

4,50

4,00
5,00

4,00

5,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.1.a Teamféahigkeit - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3
| | |

® Vorgesetzter (direkter)

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)

o

Kollegen

Teamfahigkeit - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3
| | |

4

Herr Martin Mustermann kann sich gut in _—0

ein Team einflgen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt-tinter@eben)

Kollegen

Herr Martin Mustermann 16st schwierige _

Aufgaben gerne gemeinsam in einer - -
Gruppe. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)®———=e

Kollegen

gut mit seinen Kollegen arrangieren. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann ist ein guter _

Teamplayer. ; :
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)®————®e

Kollegen

Herr Martin Mustermann ist oft genervt, _

wenn er mit dem Team arbeiten muss. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

oo

Kunde

%

75,0
71,5
64,7

60,0

68,8
75,0

%

55,0

33,3

75,0
100,0

62,5

58,3
75,0

80,0

83,3

100,0
50,0

60,0

58,3

50,0
75,0

62,5

66,7
50,0

MW

4,00
3,86
3,59

3,40

3,75
4,00

MW

3,20

2,33

4,00
5,00

3,50

3,33
4,00

4,20

4,33

5,00
3,00

3,40

3,33

3,00
4,00

3,50

3,67
3,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.2.1.b Kritikfahigkeit/Umgang mit Kritik - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3 4
[ | | |

Selbstbeurteilung °

gepedu-Referenzgruppe —

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbefter (direkt tintergeben)®

Kollegen

Kritikfahigkeit/Umgang mit Kritik - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann kann Kritik seiner _veﬁ—O

Vorgesetzten, Kollegen oder Mitarbeiter - -
gut annehmen. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbetter(direkt tintergeben)-®

Kollegen

Herr Martin Mustermann kann Kritik gut _veﬁ—O

vertragen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter(ditekt-unt@rgeben)

Kollegen

Herr Martin Mustermann mag es _Mme}wm

Uberhaupt nicht, wenn er kritisiert wird. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter{direki tintergeben)-®

Kollegen

IVGTGESERErokter)
Herr Martin Mustermann mdéchte nicht _ﬁeiwaﬁ—'

kritisiert werden. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter(direkt-tuntergebenry———@

Kollegen

IViGHGESSEelcireen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

75,0
61,5
36,3

33,3
43,8
37,5

%

40,0

33,3

50,0
50,0

40,0

25,0
75,0
50,0

30,0

33,3
25,0
25,0

35,0

41,7
25,0
25,0

MW

4,00
3,46
2,45

2,33
2,75
2,50

MW

2,60

2,33
3,00
3,00

2,60

2,00
4,00
3,00

2,20

2,33
2,00
2,00

2,40

2,67
2,00
2,00

N
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.1.c Einfihlungsvermdgen - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung °

gepedu-Referenzgruppe —

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt tintergeben)—®

Kollegen

Einflhlungsvermdégen - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
| | | | |

Herr Martin Mustermann hat ein sehr _iweﬁ—'

gutes Einflhlungsvermégen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbetter(direkt tintergeben)-®

Kollegen

Herr Martin Mustermann kann gut —ﬁ—O

erkennen, was andere Menschen wollen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter(direkt-untergeben)——@

Kollegen

Herr Martin Mustermann kann sich gut in _weﬁ—O

die Situation anderer hineinversetzen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter(ditekt-unt@rgeben)

Kollegen

Herr Martin Mustermann spdrt sofort, _—0

wenn andere etwas bedriickt.

Fremdbeurteilung Detail

Witarbsiter-(di

Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

100,0
76,8
39,1

33,3
56,3

%

37,5

33,3
50,0

43,8

417
50,0

40,0

25,0
50,0
75,0

45,0

33,3
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50,0

5,00
4,07
2,56

2,33
3,25
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6.2 Ergebnisibersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.1.d Kontaktstarke - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung °
gepedu-Referenzgruppe —
 Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Mitarbeiter (direkt untergeben) o
Vorgesetzter (drekter)
Kontaktstérke - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
| | | | |
Herr Martin Mustermann hat keine Scheu, _
auf fremde Menschen zuzugehen. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) o
Kollegen
Vorgesetzter (direkter)
Herr Martin Mustermann ist sehr _
kontaktstark. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e o
Kollegen
Vorgesetzter (direkter)
Herr Martin Mustermann lernt schnell _

neue Leute kennen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)®————®e

Kollegen

Herrn Martin Mustermann liegen
Aufgaben, bei denen es darum geht,

Kontakt zu fremden Personen Fremdbeurteilung Detail
herzustellen. Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
67,3
70,0

62,5
68,8
81,3

%

80,0

75,0

75,0
100,0

75,0

75,0
75,0
75,0

55,0

58,3
50,0
50,0

70,0

66,7
50,0
100,0

MW

4,00
3,69
3,80

3,50
3,75
4,25

MW

4,20

4,00
4,00
5,00

4,00

4,00
4,00
4,00

3,20

3,33
3,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.2.1.e Verhandlungskompetenz - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

—_

2 3 4

| | |
Selbstbeurteilung °
gepedu-Referenzgruppe —

Fremdbeurteilung Detail

Kollegen
Mitarbeiter (direkt untergeben) oo

Verhandlungskompetenz - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann kann geschickt _

und ausdauernd verhandeln. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen

Herr Martin Mustermann verhandelt meist _

so lange, bis er sein Ziel erreicht hat. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen

Hertn Marin Mustormann talen immer | RGNS

gute Argumente ein, mit denen er sein - -
Verhandlungsziel besser erreichen kann.  Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o

Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

75,0
61,5
70,0

75,0
66,7
69,4

%

70,0

66,7

75,0
75,0

70,0

66,7
75,0
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70,0

75,0
75,0
50,0

MW

4,00
3,46
3,80

4,00
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4,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.1.f Kommunikationsstarke - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3 4 5 %
[ | | | J
Selbstbeurteilung o 70,0
gepedu-Referenzgruppe — 70,5
| Fremdbeurteitng Mitehwert - 70
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) oo 70,0
Kollegen 75,0
Vowgesetzer @rekter) 0.0
Kommunikationsstérke - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 %
| | | | |
Herr Martin Mustermann findet in _ 65,0
Diskussionen immer die richtigen Worte. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o 66,7
Kollegen 75,0
Vorgesetzter (deker) 50,0
Hort Martin Mustormann kann i cinen | EREEETTNIEIE %00
Vortrag zu einem Thema halten. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e e 833
Kollegen 100,0
Vorgesetzter @rekier) 1000
Herr Martin Mustermann kann schwierige [ iCHGCUICIOMICENC I 65,0
Themen gut vermitteln. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untefgebeny——® 58,3
Kollegen 75,0
Vogesetzer drekter) 750
Herr Martin Mustermann kann anderen [ iCHGECUGIOIERC I 65,0
gut einen Uberblick Uber ein Thema - -
geben. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)®———=e 58,3
Kollegen 75,0
Vowgesetzer drelter) 750
Hort Marin Wustornann st seh | TN - %00
kommunikationsstark. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o 83,3
Kollegen 50,0
Vorgesetzter @rekter) 1000

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014
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3,80
4,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.2.1.g Begeisterungsfahigkeit - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3 4
[ | | |

5
|

Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe —

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o

Kollegen

Begeisterungsfahigkeit - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann kann andere mit _

seiner Begeisterung anstecken. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o

Kollegen

Herr Martin Mustermann liegt es, andere _—0

fur etwas zu begeistern. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen

Herr Martin Mustermann kann andere [ GBSUNGINIGIINGINGHINN

durch seine Art mitreiBen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) e o

Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

100,0
67,8
62,5

69,4
41,7

%

62,5
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50,0
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25,0
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.1.h Durchsetzungsvermdgen - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3 4 5 %
| | | | |
Selbstbeurteilung e 100,0
gepedu-Referenzgruppe 72,3
Fremdbeurung Mitebwert 750
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e o 75,0
NVorgesetzer @rekter) 750
Kollegen 75,0
Durchsetzungsvermdgen - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 %
| | | | |
Herrn Martin Mustermann héren Kollegen, _—0 65,0
Mitarbeiter und Vorgesetzte zu, wenn er - -
etwas zu sagen hat. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untérgeben)———— 50,0
Kollegen 75,0
Nogesetzter @relten) 1600
Herr Martin Mustermann wird von seinen _—0 70,0
Kollegen, Mitarbeitern und Vorgesetzten - -
respektiert. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) &————# 66,7
Kollegen 75,0
Nogesetzter irekter) 750

Hert Martin Mustermann ke son [ TGS - -0

gegeniber Kollegen, Mitarbeitern und

Vorgesetzten gut durchsetzen. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o 917
Kollegen 75,0
Vogesetzer @rekien 750

Hert Martin Wustermann ke son [ TG~ *°°

gegenlber Mitarbeitern oder

Fiihrungskraften gut behaupten. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o 917
Kollegen 75,0
Vorgesetzer (drekter) 500

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.2.i Konfliktldsung - Soziale Kompetenzen - Interaktion mit Anderen

1 2 3 4 5 % MW N
[ | | | J
Selbstbeurteilung e o 85,0 4,40 J
gepedu-Referenzgruppe — 65,2 3,61 1
Fremdbeureiung Mitelwert - 559 324 4
Fremdbeurteilung Detail 1
Kollegen 68,8 3,75 1 J
Mitarbeiter (direkt ustergeben)y———@ 51,7 3,07 3
Konfliktldsung - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 % MW N
| | | | |
Herr Martin Mustermann kann _ 56,3 3,25 4-
Konfliktsituationen gut entscharfen. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)®————o 58,3 333 3 J
Kollegen 50,0 3,00 1

625 3,50 4-

Herr Martin Mustermann kann gut

vermitteln, wenn sich zwei Personen - -
streiten. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direRt-untergebeny——— 50,0 3,00 3}
NG 00 500 1

Herr Martin Mustermann spricht 55,0 3,20 54

zwischenmenschliche Spannungen

schnell an. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (@irekt-tintergebeny———e 41,7 267 3 J
Kollegen 750 4,00 1
Vorgesetzter (drekter) 750 400 1
Herr Martin Mustermann spricht Konflikte _—0 56,3 3,25 44
offen an. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direRt-tuntergebeny——@ 50,0 3,00 3 J
Kollegen 75,0 4,00 14
Herr Martin Mustermann hat kein Problem _—0 650 360 54
damit, unangenehme Dinge - -
anzusprechen. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untefgebeny——@ 58,3 333 3 J
Kollegen 75,0 4,00 14
Vorgesetzter (@rekien) 750 400 1

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 44
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.2.a Entscheidungskompetenz - Umgang mit Komplexitat und Unsicherheit

1 2 3 4 5 %
| | | | |
Selbstbeurteilung e e 938
gepedu-Referenzgruppe 69,7
_Fremdbeurteilung Mittelwert 708
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) ° 75,0
Kollegen 62,5
Entscheidungskompetenz - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 %
| | | | |
Herrn Martin Mustermann macht es nichts _—0 70,0
aus, wichtige Entscheidungen zu treffen. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e o 83,3
Kollegen 50,0
Vorgesetztr (dreder) 500
Herr Martin Mustermann pruft die _—0 68,8
Argumente fiir oder gegen eine Sache - -
genau und entscheidet sich dann rasch. ~ Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) &————e 62,5
Kollegen 50,0

NVogesetzter (@rekien 1000
Herr Martin Mustermann trifft wichtige _ 75,0

Entscheidungen rasch.

Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) ° 75,0
Kollegen 75,0
Herr Martin Mustermann hat kein Problem _—0 70,0

damit, wichtige Entscheidungen zu treffen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergepeny———® 58,3
Kollegen 75,0

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.2.b Gelassenheit, Ruhe und Geduld - Umgang mit Komplexitat und Unsicherheit

1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Mitarbeiter (direkt untergebenp——@

Gelassenheit, Ruhe und Geduld - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5
[ | | | |

Herr Martin Mustermann strahlt auch in _—0

Problemsituationen eine innere Sicherheit - -
und Ruhe aus. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergebefy A

Kollegen

und entspannt mit Problemen um.

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) &—@

Kollegen

Herrn Martin Mustermann kann so schnell _

nichts erschittern.

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o

Kollegen

Herr Martin Mustermann bewahrt auch in _—0

schwierigen Situationen die Fassung.

Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (dirékt-tinter@eben)

Kollegen

Herm Martin Mustermann bringtso [ G HGBGUNGINIGIINGINGHIN

schnell nichts aus der Ruhe.

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)®———e

Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

80,0
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.3.c Umgang mit Widersprlichen - Umgang mit Komplexitat und Unsicherheit

1 2 3 4 % MW
[ | | |
Selbstbeurteilung 80,0 4,20
gepedu-Referenzgruppe 60,3 3,41
_Fremdbeurteilung Mittelwert 590 336
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen 55,0 3,20
Mitarbeiter (direkt untergeben)e——e 55,0 3,20
Vorgesetzter (direkter) 750 4,00
Umgang mit Widersprichen - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 % MW
| | | |
Herr Martin Mustermann kann auch _ 50,0 3,00
Lésungen fir eigentlich widersprichliche - -
Wiinsche verkaufen. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergebeny 50,0 3,00
Kollegen 50,0 3,00
 Vorgesetzter (direkter) 50,0 3,00
Herr Martin Mustermann kann Situationen _ 65,0 3,60
gut meistern, bei denen widerspriichliche - -
Anforderungen an ihn gestellt werden. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)e————e 58,3 3,33
Kollegen 75,0 4,00
Vowesetzir (drekier) 750 400
Herr Martin Mustermann wird schnell _iweﬁ—' 37,5 2,50
unsicher, wenn er mit Widersprichen - -
konfrontiert wird und eine Entscheidung ~ Fremdbeurteilung Detail
treffen muss. Mitarbeiter (direkt-untergeben)—® 41,7 2,67
Kollegen 250 2,00
Auch bei widerspriichlichen Aussagen _ 70,0 3,80
oder Anforderungen kann Herr Martin - -
Mustermann sicher Entscheidungen Fremdbeurteilung Detail
treffen. Mitarbeiter (direkt untergeben) ° 75,0 4,00
Kollegen 50,0 3,00
Norgesetztr (drekten) 750 400
Wird Herr Martin Mustermann mit _—0 65,0 3,60
Widerspriichen konfrontiert, bringt ihn das - -
nicht aus der Ruhe. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt unt@rgebeny———®o 50,0 3,00
Kollegen 75,0 4,00
e 1000 500

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.3.a fachliche Kompetenzen im eigenen Berufsfeld - Fachliche und methodische

1 2 3 4 5 % MW N
[ | | | J
Selbstbeurteilung e e 938 475 J -
gepedu-Referenzgruppe — 73,0 3,92 1
Fremdbeurteilung Mittewert 637 355 5
Fremdbeurteilung Detail ]
Kollegen 62,5 3,50 1 J
Mitarbeiter (direkt untergebenp——9 60,4 342 3 h
Vorgesetzter (direkter) 750 400 1
fachliche Kompetenzen im eigenen Berufsfeld - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 % MW N
| | | | |
Herr Martin Mustermann besitzt sehr _—0 60,0 340 54q

umfangreiche fachliche Kompetenzen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt unt@rgebeny——=e 50,0 300 3 J

Kollegen 750 4,00 1 }

Vorgesstzer @reden 750 400 1
Herr Martin Mustermann ist in seinem _ 65,0 3,60 54,

erlernten oder ausgetibten Beruf voll fit. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) oo 66,7 3,67 3 J
Kollegen 750 4,00 1 h
 Vorgesetzter (direkter) 500 300 1 -
Herr Martin Mustermann ist auf seinem _ 750 4,00 5

beruflichen Gebiet ein echter Profi. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) L — 750 400 3

Kollegen 75,0 4,00 1

Vorgesetzter (direkter) 750 400 1

Herr Martin Mustermann besitzt alle _—0 55,0 320 5

nétigen Fahigkeiten, die er fir seinen

Beruf braucht. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untérgeben)j——® 50,0 3,00 3 J
Kollegen 250 2,00 1 J
IVGigeseRienEiekenI 1000 500 1

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 48
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.3.b Problemlésekompetenz - Fachliche und methodische Kompetenzen

1 2 3 4 5 % MW N
[ | | | J
Selbstbeurteilung e 100,0 5,00 J -
gepedu-Referenzgruppe — 755 4,02 1
Fremdbeurteiung Mitehwert - 75 370 5
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e——e 62,5 350 3 J
Kollegen 66,7 3,67 1 h
Vorgesetzter (direkter) 833 488 1 -
Probleml6sekompetenz - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 % MW N
| | | | |
Fur nevarigs Augaben unc Fremdbeureing Mitehwert - 000 340 5o
Problemstellungen findet Herr Martin - -
Mustermann meist sehr schnell einen Fremdbeurteilung Detail
Lésungsweg. Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o 66,7 3,67 3 J
Kollegen 50,0 3,00 1 }
 Vorgesetzter (direkter) 50,0 300 14
Auch bei schwierigen Problemstellungen _—0 550 320 54q
findet Herr Martin Mustermann immer die - -
richten Lésungsansatze. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt unt@rgebeny——=e 50,0 300 3
Kollegen 50,0 3,00 1 h
Vorgesetzter (@rekien) 750 400 1
Herr Martin Mustermann kann komplexe _ 70,0 380 54q
Probleme schnell [6sen. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) &——o 66,7 3,67 3 J
Kollegen 750 4,00 1 }
Vogesetzer @relden) 750 400 1
Herr Martin Mustermann weiB, wie und wo _—0 650 3,60 54
er sich seine Informationen beschaffen - -
kann, die er fiir seine Arbeit bendtigt. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt unt@rgebeny———=@ 50,0 3,00 3 J
Kollegen 75,0 4,00 1 h

schnell in neue Problemstellungen

hineindenken und Lésungsvorschlage Fremdbeurteilung Detail
erarbeiten. Mitarbeiter (direkt untergeben) ° 750 400 3
Kollegen 750 4,00 1 h

oG 000 S0 1 -

Persénliche Analyse fiir Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014 Seite 49
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.2.4.c Problemlésekompetenz - Fachliche und methodische Kompetenzen

Problemlésekompetenz - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5
| | | | |
Wenn Herr Martin Mustermann Fremobeurtelng Mitewert -
Informationen fiir seine Arbeit braucht, - -
weiB er, woher er diese bekommt. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

75,0

66,7

75,0
100,0

MW

4,00

3,67
4,00
5,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung
6.2.4.a Kreativitat - Intellektuelle Fahigkeiten
1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung °
gepedu-Referenzgruppe —
 Fremdbeurteilung Mittewert
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Mitarbeiter (direkt untergeben) oo
Vorgesetzter (drekter)
Kreativitat - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
| | | | |
Wenn neue Lésungen gesucht werden, _
fallen Herrn Martin Mustermann meist - -
viele Ideen dazu ein. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen
Vorgesetzter (direkter)
Herr Martin Mustermann kann mit seinen _
ausgefallenen Ideen andere begeistern. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen
Herr Martin Mustermann ist ein sehr _
kreativer Mensch. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) L4
Kollegen

Herrn Martin Mustermann liegen

Aufgaben, bei denen er sich etwas ganz

Neues ausdenken muss. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o
Kollegen
Herm Martin Mustermann mangelt cs i~ | SHGESIGIIGNEC

an guten Einféllen, wie eine Aufgabe - -
gelést werden kann. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben) e —o

Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

100,0
68,0
74,5

50,0
79,2
85,0

%

80,0

91,7

50,0
75,0

75,0

83,3
50,0

75,0

75,0
50,0
100,0

65,0

66,7
50,0
75,0

80,0

91,7
50,0
75,0

MW

5,00
3,72
3,98

3,00
4,17
4,40

MW

4,20

4,67

3,00
4,00

4,00

4,33
3,00

4,00

4,00
3,00
5,00

3,60

3,67
3,00
4,00

4,20

4,67
3,00
4,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.5.b Kreativitat - Intellektuelle Fahigkeiten

Kreativitat - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |

Herrn Martin Mustermann liegt es, véllig _—0

neue Dinge zu erschaffen.

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben) &—@
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

70,0

66,7

50,0
100,0

MW

3,80

3,67
3,00
5,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.5.a Organisationstalent - Organisation und Zeitmanagement

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung °
gepedu-Referenzgruppe *

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Mitarbeiter (direkt untergeben)

Organisationstalent - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann hat durch seine _iwer!

gute Organisation immer alles unter - -
Kontrolle. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann Ubernimmt gerne _

Aufgaben, bei denen es etwas zu - -
organisieren gibt. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann kann

Arbeitsablaufe und Projekte gut planen. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann kann gut _iwer!

organisieren. - -
Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
72,8
46,9

56,3
37,5

%

37,5

25,0
50,0

50,0

50,0
50,0

62,5

50,0
75,0

37,5

25,0
50,0

MW

4,00
3,91
2,88

3,25
2,50

MW

2,50

2,00
3,00

3,00

3,00
3,00

3,50

3,00
4,00

2,50

2,00
3,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.2.5.b Zeitplanung und Selbstorganisation - Organisation und Zeitmanagement

1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung e——o
gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Zeitplanung und Selbstorganisation - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5

Herr Martin Mustermann macht sich einen | Mitarbeiter (direkt untergeben)
Wochen- und Monatsplan ber seine
Arbeitsaufgaben.

Herr Martin Mustermann erstellt sich fir Mitarbeiter (direkt untergeben)
langfristige und groBe Arbeitsprojekte
einen Zeitplan.

Herr Martin Mustermann macht sich _

immer eine Liste Uber die Aufgaben, die - -
er im Tagesverlauf abarbeiten soll. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)

Kollegen

Herr Martin Mustermann hat einen guten _}werp

Uberblick Uber seine aktuellen - -
Tagesaufgaben. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

60,0
65,5
43,8

%

50,0

25,0

50,0

50,0
50,0

37,5

50,0
25,0

MW

3,40
3,62
2,75

MW

3,00

2,00

3,00

3,00
3,00

2,50

3,00
2,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.5.c Prioritdtensetzung - Organisation und Zeitmanagement

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung o
gepedu-Referenzgruppe *

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Mitarbeiter (direkt untergeben)

Prioritdtensetzung - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann weiB3, welche _—0

Prioritéaten er setzen muss, um seine Ziele - -
zu erreichen. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann weiB immer, was _Mer!

die wichtigsten Aufgaben sind. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann arbeitet seine _—0

Aufgaben nach Wichtigkeit und - -
Dringlichkeit ab. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann kann zwischen _Mer!

wichtigen und unwichtigen Aufgaben - -
trennen. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

87,5
75,0
43,8

56,3
31,3

%

50,0

25,0
75,0

37,5

25,0
50,0

50,0

25,0
75,0

37,5

50,0
25,0

MW

4,50
4,00
2,75

3,25
2,25

MW

3,00

2,00
4,00

2,50

2,00
3,00

3,00

2,00
4,00

2,50

3,00
2,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.5.d Teilziele definieren - Organisation und Zeitmanagement

1 2 3 4
[ | | |

Selbstbeurteilung °

gepedu-Referenzgruppe *

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Teilziele definieren - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |
Herr Martin Mustermann setzt sich in Mitarbeiter (direkt untergeben)
gréBeren Projekten genau definierte
Meilensteine.

Herr Martin Mustermann teilt groBe und _}weﬁ—o

langfristige Projekte in konkrete Aufgaben - -
auf. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann teilt groBe, _—0

langfristige Projekte in kleinere Projekte

oder in Meilensteine auf. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
68,3
16,7

%

25,0

37,5

0,0
75,0

50,0

25,0
75,0

MW

4,00
3,73
1,67

MW

2,00

2,50

1,00
4,00

3,00

2,00
4,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.5.e Zeitplane einhalten - Organisation und Zeitmanagement

1 2 3 4
[ | | |
Selbstbeurteilung °
gepedu-Referenzgruppe *
 Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail
Kollegen

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Zeitplane einhalten - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann setzt seine _—0

Zeitplane konsequent um. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann erledigt seine -ng Mittelwert

Aufgaben immer termingerecht. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann beginnt  Fremdbeurteilung Mittewert

Aufgaben oft erst auf den letzten Driicker. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann wei3 immer _iwer!

genau, wie gut er seine Aufgaben in der - -
gegebenen Zeit umsetzen kann. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann hat seine _

Zeitplanung immer gut im Giriff. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
65,0
45,0

45,0
45,0

%

50,0

25,0
75,0

25,0

25,0
25,0

62,5

100,0
25,0

37,5

25,0
50,0

50,0

50,0
50,0

MW

4,00
3,60
2,80

2,80
2,80

MW

3,00

2,00
4,00

2,00

2,00
2,00

3,50

5,00
2,00

2,50

2,00
3,00

3,00

3,00
3,00
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6.2 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.2.5.f Fortschritte kontrollieren - Organisation und Zeitmanagement

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung oo
gepedu-Referenzgruppe *

 Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Fortschritte kontrollieren - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann vergleicht _

laufend den Ist-Zustand mit seinen - -
urspriinglichen Planungen. Fremdbeurteilung Detail
Mitarbeiter (direkt untergeben)

Kollegen

Herr Martin Mustermann schaut am Ende _—0

eines Arbeitstages nach, welche - -
Aufgaben er von seiner Tagesplanung ' remdbeurteilung Detail
erledigt hat. Mitarbeiter (direkt untergeben)

Kollegen

Herr Martin Mustermann kontrolliert in _—0

langfristigen Projekten laufend die - -
Einhaltung seines Zeitplanes. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Wenn ich eine Arbeitsaufgabe erledigt _

habe, dann hake ich diese auf meiner - -
Aufgabenliste ab. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
64,2
62,5

50,0
75,0

%

62,5

50,0
75,0

62,5

50,0
75,0

62,5

50,0
75,0

62,5

50,0
75,0

MW

4,00
3,57
3,50

3,00
4,00

MW

3,50

3,00
4,00

3,50

3,00
4,00

3,50

3,00
4,00

3,50

3,00
4,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Kompetenzen

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.3.6.g Umgang mit Zeitdieben und Stérfaktoren - Organisation und Zeitmanagement

5

1 2 3 4

[ | | | J
Selbstbeurteilung °
gepedu-Referenzgruppe *

Fremdbeurteilung Detail
Kollegen
Mitarbeiter (direkt untergeben)

Umgang mit Zeitdieben und Stérfaktoren - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |

5
|

Herr Martin Mustermann kann E-Mails _

und das Telefon gut ausblenden, wenn er - -
Fremdbeurteilung Detail

Wichtiges zu tun hat.
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

zu tun hat, Iasst er sich oft von Kollegen - -
ablenken. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann l&sst sich von _

seiner Tagesplanung nicht ablenken. - -
Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Herr Martin Mustermann halt sich an _—0

seine Zeitpléane und lasst sich nicht - -
ablenken. Fremdbeurteilung Detail

Mitarbeiter (direkt untergeben)
Kollegen

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

75,0
60,3
53,1

56,3
50,0

%

50,0

50,0
50,0

62,5

75,0
50,0

50,0

50,0
50,0

50,0

25,0
75,0

MW

4,00
3,41
3,13

3,25
3,00

MW

3,00

3,00
3,00

3,50

4,00
3,00

3,00

3,00
3,00

3,00

2,00
4,00

N
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.1.a Aufgaben Ubertragen - Delegation

1 2 3
| | |

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe

/Ul

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Aufgaben Ubertragen - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Herr Martin Mustermann nutzt das Mitarbeiter (direkt untergeben) &—0
vorhandene Fachwissen seiner Mitarbeiter

optimal aus, indem er die Aufgaben richtig

verteilt.

Herr Martin Mustermann verteilt die Mitarbeiter (direkt unt@rgeben)————®
Aufgaben an die richtigen Mitarbeiter.

Herr Martin Mustermann kann genau Mitarbeiter (direkt untergeben) e o
einschéatzen, wer im Team bestimmte

Aufgabengebiete am besten betreuen

kann.

Herr Martin Mustermann Gbergibt alle Mitarbeiter (direkt untergeben) e o

Aufgaben, die seine Mitarbeiter besser
kénnen als er selbst.

Herr Martin Mustermann Gbergibt alle Mitarbeiter (direkt untergeben) e o

Aufgaben, die er nicht notwendigerweise
selbst erledigen muss, an seine
Mitarbeiter.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
78,0
68,3

%

66,7

50,0

66,7

83,3

75,0

MW

4,00
4,12
3,73

MW

3,67

3,00

3,67

4,33

4,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.1.b Handlungsspielrdume gewéahren - Delegation

1
|

2 3

® Vorgesetzter (direkter)

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Mitarbeiter (direkt untergeben)

Handlungsspielrdume gewahren - Detailergebnisse Einzelfragen:

1
|

2 3

4
|

Wenn Herr Martin Mustermann seinen
Mitarbeitern eine Aufgabe zuteilt, kdnnen
diese selbst entscheiden, wie sie die
Aufgabe erledigen.

Wenn Herr Martin Mustermann seinen
Mitarbeitern eine Aufgabe zuteilt, Gbergibt
er auch die Verantwortung fur die
Umsetzung.

Herr Martin Mustermann gibt seinen
Mitarbeitern die Verantwortung, wie sie
die ihnen Gbertragenen Aufgaben
umsetzen.

Herr Martin Mustermann gibt seinen
Mitarbeitern die nétigen Freiheiten, die sie
fur ihre Arbeit brauchen.

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

e  ————°

Kunde

%

65,0
74,0
89,6

%

83,3

100,0

83,3

91,7

MW

3,60
3,96
4,58

MW

4,33

5,00

4,33

4,67
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.2.c Aufgabenplanung - Delegation

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung oo
gepedu-Referenzgruppe *

Mitarbeiter (direkt untergeben) @@

Aufgabenplanung - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Herr Martin Mustermann vermittelt seinen | Mitarbeiter (direkt untergeben) e o

Mitarbeitern genau, welche Aufgaben

zuerst zu erledigen sind.

Herr Martin Mustermann setzt in der Mitarbeiter (direkt untergebeny

Abteilung oder im Team die richtigen

Prioritaten.

Herr Martin Mustermann weiB3 genau, Mitarbeiter (direkt untergebeny

welche Aufgaben im Team dringend und

wichtig sind und welche Aufgaben

dringend, aber nicht so wichtig sind.

Herr Martin Mustermann kann gut Mitarbeiter (direkt untergebeny

einschétzen, welche Aufgaben im Team
zuerst bearbeitet werden missen.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

68,8
77,3
54,2

%

66,7

50,0

50,0

50,0

MW

3,75
4,09
3,17

MW

3,67

3,00

3,00

3,00

Seite 62



gepedu

6.3 Ergebnisubersicht Einzelfragen - Fihrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.2.a Fachliches Vorbild - Fahigkeiten entwickeln & Neuerungen initiieren

1 2 3 4 5 %

| | | | |
Selbstbeurteilung ——»o 58,3
gepedu-Referenzgruppe * 69,5
Mitarbeter (divekt untergeben) 19,4

Fachliches Vorbild - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5 %

| | | | |
Von Herr Martin Mustermann kénnen wir  @Mitarbeiter (direkt untergeben) 8,3
fachlich viel lernen.
Herr Martin Mustermann kann seine Mitapbeiter-(cirekt untergeben) 16,7
Mitarbeiter in allen fachlichen Fragen
unterstiitzen.
Herr Martin Mustermann ist ein fachliches | Mitarbetter(direkt tintergeben)-® 33,3

Vorbild fir seine Mitarbeiter.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

3,33
3,78
1,78

MW

1,33

1,67

2,33
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

Kunde

6.3.2.b Mitarbeiterentwicklung - Fahigkeiten entwickeln & Neuerungen initileren

1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung o
gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter (direkt untergeben)
Mitarbeiterentwicklung - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5
[ | | | J
Herr Martin Mustermann verteilt die Arbeit | Mitarbeiter (direkt untergeben) e o

so, dass sich jeder seiner Mitarbeiter Gber
die Tatigkeit weiterentwickeln kann.

Herr Martin Mustermann unterstltzt seine @Mitarbeiter (direkt untergeben)
Mitarbeiter bei der beruflichen
Weiterbildung.

Herr Martin Mustermann unterstltzt seine @Mitarbeiter (direkt untergeben)
Mitarbeiter bei ihrer beruflichen
Entwicklung.

Herr Martin Mustermann achtet darauf, Mitarbeiter (direkt untergeben) e o
dass sich seine Mitarbeiter Uber ihre
Tatigkeit fachlich weiterentwickeln kénnen.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

60,0
75,8
39,6

%

75,0

8,3

8,3

66,7

3,40
4,03
2,58

MW

4,00

1,33

1,33

3,67
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.3.c Innovationen - Fahigkeiten entwickeln & Neuerungen initiieren

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung e——o
gepedu-Referenzgruppe *

Mitarbeiter (direkt untergebenj—e

Innovationen - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Herr Martin Mustermann kann im Team Mitarbeiter (direkt umtergeber®
Begeisterung fir Innovationsprozesse
erzeugen.

Herr Martin Mustermann treibt Mitarbeiter (direkt untergeben)®———-®e
Innovationsprozesse im Team an.

Herr Martin Mustermann I&sst uns aktiv an | Mitarbeiter (direki-tintergebern)y—e
Veranderungen flr das Team mitwirken.

Herr Martin Mustermann scheut keine Mitarbeiter (direkt untergebeny
Veranderungen, wenn sich dadurch
Verbesserungen fur das Team ergeben.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

65,0
77,8
47,9

%

41,7

58,3

41,7

50,0

MW

3,60
4,11
2,92

MW

2,67

3,33

2,67

3,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.3.a Mitarbeiterkommunikation - Mitarbeiterkommunikation

1 2 3 4 5 %

| | | | |
Selbstbeurteilung ——+o 60,0
gepedu-Referenzgruppe * 80,8
Mitarbeiter (direkt urtergeisen) 40,0

Mitarbeiterkommunikation - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5 %

| | | | |
Herr Martin Mustermann spricht sehr viel | Mitarbeiter (direkt untergeben) e o 75,0
mit seinen Mitarbeitern.
Herr Martin Mustermann informiert seine Mitarbeiter (direkt untergebeny 50,0
Mitarbeiter Uber die Vorgange im Betrieb
und in der Abteilung.
Herr Martin Mustermann hért seinen Mitarbeiter (difekt untergeben) 25,0
Mitarbeitern zu.
Herr Martin Mustermann flihrt regelmaBig @ Mitarbeiter (direkt untergeben) 0,0
Mitarbeitergesprache mit seinen
Mitarbeitern.
Herr Martin Mustermann ist fir seine Mitarbeiter (direkt untérgeben)————=e 50,0
Mitarbeiter ansprechbar, wenn diese ihn
brauchen.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

3,40
4,23
2,60

MW

4,00

3,00

2,00

1,00

3,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.3.b Feedback geben - Kritik Gben - Mitarbeiterkommunikation

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung e—o
gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter (direkt umtergeban)

Feedback geben - Kritik iben - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Bevor Herr Martin Mustermann einen Mitarbeiter (direkt umtergeber®
Mitarbeiter fUr etwas kritisiert, setzt er sich

mit der Situation oder dem Problem

auseinander.

Wenn Herr Martin Mustermann etwas zu Mitarbeiter (direkt umtergeber®
kritisieren hat, dann I8st er das immer auf
konstruktive Weise.

Wenn es etwas zu kritisieren gibt, dann Mitarbeiter (direkt untergebeny
macht das Herr Martin Mustermann
immer sehr zeitnah.

Herr Martin Mustermann bleibt sachlich, Mitarbeiter (dirékt-tinter@eben)
wenn ein Fehler auftritt.

Herr Martin Mustermann kann seinen Mitarbeiter (direkt untérgebeny——®@
Mitarbeitern sehr konkret und sachlich
Feedback uber ihre Arbeit geben.

Herr Martin Mustermann bleibt immer Mitarbeiter(ditekt-untdrgeben)
sachlich, wenn es etwas zu kritisieren gibt.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

57,1
75,8
40,3

%

41,7

41,7

50,0

33,3

50,0

25,0

MW

3,29
4,03
2,61

MW

2,67

2,67

3,00

2,33

3,00

2,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.3.c Feedback geben - Loben - Mitarbeiterkommunikation

1 2 3 4
[ | | |

Selbstbeurteilung o
gepedu-Referenzgruppe
® Mitarbeiter (direkt untergeben)

Feedback geben - Loben - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |

Herr Martin Mustermann wiirdigt ® Mitarbeiter (direkt untergeben)

auBergewdhnliche Leistungen seiner

Mitarbeiter.

Herr Martin Mustermann lobt seine ® Mitarbeiter (direkt untergeben)

Mitarbeiter aufrichtig fir ihre guten
Leistungen und Starken.

Herr Martin Mustermann achtet darauf, ® Mitarbeiter (direkt untergeben)
dass er seine Mitarbeiter fir gute
Leistungen lobt.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

50,0
85,2
0,0

%

0,0

0,0

0,0

MW

3,00
4,41
1,00

MW

1,00

1,00

1,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.3.d Transparenz - Mitarbeiterkommunikation

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung e——+o
gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter (direkt untetgeben)—®

Transparenz - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
[ | | |

Herr Martin Mustermann informiert seine Mitarbeiter (dirékt-tinter@eben)
Mitarbeiter Uber die Hintergrliinde seiner
Entscheidungen.

Die Mitarbeiter bzw. wir kennen die Mitarbeiter (@irekt-tntergeben)y——@

Hintergriinde von Entscheidungen, die
Herr Martin Mustermann trifft.

Die Mitarbeiter von Herrn Martin Mitarbeiter (direkt untergeben)®———-®e
Mustermann bzw. wir wissen genau,
warum er sich fir etwas entschieden hat.

Die Entscheidungen von Herrn Martin Mitarbeiter (direkt unt@rgeben)———®
Mustermann sind flr seine Mitarbeiter
bzw. uns nachvollziehbar.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

70,0
73,5
45,8

%

33,3

41,7

58,3

50,0

MW

3,80
3,94
2,83

MW

2,33

2,67

3,33

3,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.4.e Mitarbeitermitsprache - Mitarbeiterkommunikation

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung e——o
gepedu-Referenzgruppe *

Mitarbeiter (direkt untergeben)—®

Mitarbeitermitsprache - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
| | | |
Herr Martin Mustermann lasst seine Mitarbeiter (direkt umtergeber®
Mitarbeiter an Entscheidungsfindungen
mitwirken.
Herr Martin Mustermann fragt bei Mitarbeiter (direkt umtergeber®

teaminternen Entscheidungen nach der
Meinung seiner Mitarbeiter.

Bei Herrn Martin Mustermann kénnen die | Mitarbeiter (direkt untergeben)®————o
Mitarbeiter bei allen wichtigen

Entscheidungen, die das Team betreffen,

mitsprechen.

Wenn Herr Martin Mustermann Aufgaben | Mitarbeiter (direkt unté@rgeben)——o
an seine Mitarbeiter weitergibt, fragt er
nach deren Meinung.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

65,0
76,5
47,9

%

41,7

41,7

58,3

50,0

MW

3,60
4,06
2,92

MW

2,67

2,67

3,33

3,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail:

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.4.a Forderung der Zusammenarbeit - Teamfiihrung

Férderung der Zusammenarbeit - Detailergebnisse Einzelfragen:
4

Herr Martin Mustermann erkennt und
nutzt die Starken seiner Mitarbeiter so,
dass diese sich in der Zusammenarbeit
gut ergéanzen.

Kommt es zu Konflikten innerhalb des
Teams, greift Herr Martin Mustermann
unterstiitzend ein und férdert den offenen
Austausch.

Herr Martin Mustermann versteht es, die
unterschiedlichen Interessen seiner
Mitarbeiter zu vereinigen.

Herr Martin Mustermann achtet darauf,
dass die Zusammenarbeit in seinem
Team gut funktioniert.

1

2 3
| |

Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

1

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Mitarbeiter (direkt untergeben) @@

2 3
| |

Bt

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Mitarbeiter (difekt untergeben)

Mitarbeiter (direkt untergeben)®———-®e

Mitarbeiter (direkt untergeben)®———-e

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

e o

Kunde

%

75,0
77,3
54,2

%

75,0

25,0

58,3

58,3

MW

4,00
4,09
3,17

MW

4,00

2,00

3,33

3,33
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.4.b Mitarbeiterunterstiitzung - Teamflhrung

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung e————»o
gepedu-Referenzgruppe i

Mitarbeiter (difekt untergeben)

Mitarbeiterunterstliitzung - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Wenn ein Mitarbeiter Uberlastet ist, verteilt | Mitarbeiter (difekt untergeben)
Herr Martin Mustermann die Aufgaben im
Team neu.

Wenn ein Fehler auftritt, berat Herr Martin | Mitarbeiter (direkt ustergeber®
Mustermann seine Mitarbeiter, wie diese

das Problem gemeinsam beheben

kénnen.

Herr Martin Mustermann unterstltzt seine | Mita#beiter(direkt untergeben)
Mitarbeiter, wenn diese Fehler machen.

Herr Martin Mustermann ist flr seine Mitapbeitertdrekt untergeben)
Mitarbeiter da, wenn diese Hilfe brauchen.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
80,5
25,0

%

25,0

41,7

16,7

16,7

MW

4,00
4,22
2,00

MW

2,00

2,67

1,67

1,67

Seite 72



gepedu

6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.4.c Gleichbehandlung - Teamfihrung

1 2 3 4 5 %
| | | | |
Selbstbeurteilung ° 75,0
gepedu-Referenzgruppe * 76,3
Mitarbeiter-{divekt untergeben) 20,8
Gleichbehandlung - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4 5 %
| | | | |
Fur Herr Martin Mustermann spielen bei | Mitarlgiter{direkt-tnt@rgeben) 25,0
der Aufgabenverteilung persénliche
Sympathien und Antipathien gegeniiber
einzelnen Mitarbeitern keine Rolle.
Herr Martin Mustermann teilt e Mitarbeiter (direkt untergeben) 8,3
unangenehme Arbeiten immer gerecht
unter seinen Mitarbeitern auf.
Herr Martin Mustermann geht fair mit allen | Mita#beiter{d#rekt untergeben) 16,7
seinen Mitarbeitern um.
Herr Martin Mustermann behandelt alle Mitarbeiter (direkttntergeben) 33,3

Mitarbeiter gleich gut.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

4,00
4,05
1,83

MW

2,00

1,33

1,67

2,33
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.5.d Einhaltung der goldenen Regel - Teamfihrung

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung o
gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter (direkt tint@rgeben)

Einhaltung der goldenen Regel - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3 4
[ | | |

Wenn wir im Team etwas vereinbart Mitarbeiter (direkt umtergeber®
haben, dann halt sich auch Herr Martin
Mustermann daran.

Fir Herrn Martin Mustermann gelten die Mitarbeiter (direkt umtergeber®
gleichen Regeln, wie fir sein Team.

Das, was Herr Martin Mustermann von Mitapbeitertdfrekt untergeben)
seinen Mitarbeitern erwartet, gilt auch fur
ihn.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

83,3
85,5
33,3

%

41,7

41,7

16,7

MW

4,33
4,42
2,33

MW

2,67

2,67

1,67
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.5.a Ziele vereinbaren - Unternehmerisch Handeln

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung e o
gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter(dekt untergeben)

Ziele vereinbaren - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Wenn Herr Martin Mustermann mit seinen | Mitarbeiter{(direkt tintergeben)-®
Mitarbeitern Ziele vereinbart, kdnnen sich

diese aktiv dabei einbringen.

Ziele, die Herr Martin Mustermann mit Mitarbeiter (dirékt-tinter@eben)
seinen Mitarbeitern bzw. uns vereinbart,
kénnen diese auch erreichen.

Herr Martin Mustermann vereinbart mit e hMitarbeiter (direkt untergeben)
seinen Mitarbeitern konkrete Ziele.

Herr Martin Mustermann fihrt regelméBig @ Mitarbeiter (direkt untergeben)
Zielvereinbarungsgesprache mit seinen
Mitarbeitern.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

55,0
77,0
18,8

%

33,3

33,3

8,3

0,0

MW

3,20
4,08
1,75

MW

2,33

2,33

1,33

1,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.5.b Mitarbeiterkontrolle - Unternehmerisch Handeln

1 2 3
| | |

Selbstbeurteilung e———o

gepedu-Referenzgruppe *
Mitarbeiter (direkt untergebenp-®

Mitarbeiterkontrolle - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3
[ | |

Herr Martin Mustermann kontrolliert die Mitarbeiter (direkt untergebeny
Arbeit seiner Mitarbeiter sehr genau.

Herr Martin Mustermann prift immer, ob Mitarbeiter (direkt untergebeny
seine Mitarbeiter ihre Arbeit auch
ordentlich ausfiihren.

Herr Martin Mustermann tberpruft Mitarbeiter (direkt untergeben)®———-®e
andauernd, in wieweit seine Mitarbeiter
ihre Aufgaben umgesetzt haben.

Die Arbeit seiner Mitarbeiter kontrolliert Mitarbeiter (direkt untergebeny
Herr Martin Mustermann permanent.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

56,3
52,2
52,1

%

50,0

50,0

58,3

50,0

MW

3,25
3,09
3,08

MW

3,00

3,00

3,33

3,00
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail:

Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.5.c Wirtschaftlich Handeln - Unternehmerisch Handeln

1
|

2 3
| |

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Mitarbeiter (direkt untergeben) ®-®

Wirtschaftlich Handeln - Detailergebnisse Einzelfragen:

1
|

2 3
| |

Herr Martin Mustermann geht effizient mit
dem Einsatz von Mitteln und Ressourcen
um.

Herr Martin Mustermann achtet bei seinen
Mitarbeitern auf einen wirtschaftlichen
Einsatz der Mittel und Ressourcen.

In seinem Arbeitsumfeld achtet Herr
Martin Mustermann auf einen
wirtschaftlichen Einsatz von Mitteln und
Ressourcen.

Herr Martin Mustermann Uberprift bei
allen MaBnahmen und Projekten deren
Kosten-Nutzen-Verhéltnis.

Herr Martin Mustermann Uberprtift alle
MaBnahmen und Projekte auf deren
Wirtschaftlichkeit.

Mitarbeiter (direkt umtergeber®

Mitarbeiter (direkt untergeben)

Mitarbeiter (direkt untergebeny

Mitarbeiter (direkt untergebeny

Mitarbeiter (direkt untergeben)®————=e

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
71,2
53,3

%

41,7

66,7

50,0

50,0

58,3

MW

4,00
3,85
3,13

MW

2,67

3,67

3,00

3,00

3,33
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6.3 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.3.5.d Strategisches Handeln - Unternehmerisch Handeln

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung o
gepedu-Referenzgruppe *

Mitarbeiter (direkt untergebenp

Strategisches Handeln - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Herr Martin Mustermann kann zukinftige | Mitarbeiter (direkt untergeben)®————e
Erfolgspotenziale erkennen und

Strategien zu deren ErschlieBung

entwickeln und umsetzen.

Herr Martin Mustermann hat eine genaue | Mitarbeiter (direkt untergebenp
Vorstellung davon, mit welchen Mitteln wir

unsere zukinftigen Ziele erreichen

kénnen.

Herr Martin Mustermann st68t frihzeitig Mitarbeiter (direkt-tinter@eben)
Projekte an, damit wir im Team auch in
der Zukunft gut aufgestellt sind.

Herr Martin Mustermann kann beurteilen, | Mitarbeiter (direkt untergeben)®———o
welche Arbeiten nétig sind, um zukinftige
Anforderungen bewaltigen zu kénnen.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

71,9
75,8
50,0

%

58,3

50,0

33,3

58,3

MW

3,88
4,03
3,00

MW

3,33

3,00

2,33

3,33

Seite 78



gepedu

6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Flhrung

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert
Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.6.e Ergebnisorientierung - Unternehmerisch Handeln

1 2 3 4 5 %

| | | | |
Selbstbeurteilung e+ 65,0
gepedu-Referenzgruppe i 75,5
Mitarbeiter (direkt umtergeben) 37,1

Ergebnisorientierung - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5 %
[ | | | J
Fur Herrn Martin Mustermann sind Mitarbeiter (direkt untergebeny 50,0
langfristige Erfolge wichtiger als
kurzfristige Effekte.
Herr Martin Mustermann misst sich und Mitarbeiter (direkttntergeben) 33,3

andere an den erreichten Ergebnissen
und nicht daran, wie diese erreicht wurden.

Herr Martin Mustermann beurteilt seine @ Mitarbeiter (direkt untergeben) 0,0
Mitarbeiter und Kollegen nach ihren

Ergebnissen und Leistungen und nicht

nach ihrer Anwesenheit.

Anhand von Zielvorgaben kann Herr Mitarbeiter (direkt untergeben) &—————e 62,5
Martin Mustermann die richtigen
MaBnahmen ableiten.

Zugunsten langfristiger Ziele kann Herr Mitarbeiter (direkt untergeben 50,0
Martin Mustermann auf kurzfristige
Erfolge verzichten.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

3,60
4,02
2,48

MW

3,00

2,33

1,00

3,50

3,00
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.1.a Emotionale Kontrolle - Grundlegende Verkaufermerkmale

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung oo
gepedu-Referenzgruppe *
Kunde

Emotionale Kontrolle - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Herr Martin Mustermann kann seine Kunde o
Gefiihle sehr gut verbergen, wenn es die
Situation erfordert.

Herr Martin Mustermann lasst sich seine Kunde
schlechte Laune nicht anmerken, wenn er
das nicht méchte.

Herr Martin Mustermann kann seine Kunde
Emotionen, die er gegenlber anderen
empfindet, sehr gut verbergen.

Herr Martin Mustermann kann seine Kunde e———+o
negativen Emotionen gegeniiber Anderen
gut verbergen.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

68,8
62,7
68,8

%

75,0

75,0

75,0

62,5

MW

3,75
3,51
3,75

MW

4,00

4,00

4,00

3,50
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.2.b Glaubwirdigkeit - Grundlegende Verkdufermerkmale

1 2 3
| | |

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Kunde

Glaubwiirdigkeit - Detailergebnisse Einzelfragen:
1 2 3
[ | |

Herr Martin Mustermann wirkt auf andere Kunde

Personen sehr authentisch.

Herr Martin Mustermann ist auch im Kunde
Kundenkontakt so wie er ist.

Herr Martin Mustermann muss sich im Kunde
Umgang mit Kunden nicht verstellen.

Andere Personen nehmen Herrn Martin Kunde
Mustermann sehr glaubwirdig wabhr.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

87,5
78,5
87,5

%

50,0

75,0

87,5

87,5

MW

4,50
4,14
4,50

MW

3,00

4,00

4,50

4,50
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung
6.4.2.a Kundenbindung und Bestandskundenpflege - Kundenpflege
1 2 3 4 5
[ | | | J
Selbstbeurteilung e——o
gepedu-Referenzgruppe *
Kunde oo

Kunde

%

75,0
63,7
80,0

Kundenbindung und Bestandskundenpflege - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5
[ | | | J
Herr Martin Mustermann pflegt eine Kunde
regelméaBige und partnerschaftliche
Beziehung zu seinen bestehenden
Kunden.

Herr Martin Mustermann informiert sich Kunde e———+o
regelmaBig Uber das, was seine Kunden
machen.

Herr Martin Mustermann informiert seine Kunde e———o
Kunden Uber neue Produkte.

Auch wenn seine Kunden keine Kunde e————o
Kaufabsicht geduBert haben, pflegt Herr

Martin Mustermann eine regelméaBige

Beziehung zu diesen.

Herr Martin Mustermann ruft seine Kunde
Kunden regelméaBig an und informiert sich
Uber deren Zufriedenheit mit dem Produkt.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

100,0

87,5

87,5

87,5

50,0

MW

4,00

3,55

4,20

5,00

4,50

4,50

4,50

3,00
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail:

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.2.b Interesse am Kunden - Kundenpflege

Interesse am Kunden - Detailergebnisse Einzelfragen:

Herr Martin Mustermann hért gerne zu,
wenn seine Kunden ihm etwas tber sich
personlich erzahlen.

Fir Herrn Martin Mustermann sind seine
Kunden mehr als nur Kaufer seiner
Produkte.

Herr Martin Mustermann freut sich, wenn
er einen Kunden besuchen kann.

Herr Martin Mustermann findet es
interessant, was seine Kunden ihm Uber
sich personlich erzéhlen.

Herr Martin Mustermann interessiert sich
persoénlich fir seine Kunden.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

1
|

Mitarbeiter (direkt untergeben)

2
|

® Vorgesetzter (direkter)

1
|

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe

Kunde

2
|

3
|

Kunde

Kunde

Kunde

Kunde

Kunde

Kunde

%

65,6
75,3
76,3

%

75,0

75,0

87,5

62,5

75,0

MW

3,63
4,01
4,05

MW

4,00

4,00

4,50

3,50

4,00
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.3.c Rulcksicht auf Kundenbedurfnisse - Kundenpflege

1 2 3 4

[ | | |
Selbstbeurteilung o
gepedu-Referenzgruppe *
Kunde

Racksicht auf Kundenbedurfnisse - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4
[ | | |

Fir Herrn Martin Mustermann zahit Kunde
vorrangig der Kaufabschluss,

Kundenbedirfnisse sind flr ihn

zweitrangig.

Herr Martin Mustermann driickt seinen Kunde
Verkauf durch.

Fir Herrn Martin Mustermann zahlt der Kunde
Verkaufsabschluss mehr als der Kunde.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

50,0
70,5
16,7

%

50,0

37,5

25,0

MW

3,00
3,82
1,67

MW

3,00

2,50

2,00
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail:

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.3.a Bedarfsermittlung - Methodenkompetenzen im Verkaufsgesprach
1

Bedarfsermittlung - Detailergebnisse Einzelfragen:
2

Herr Martin Mustermann fragt den
Kunden, welche
Verbesserungsmaglichkeiten er sich
durch das Produkt erhofft.

Herr Martin Mustermann stellt zu Beginn
des Verkaufsgespraches Fragen, auf die
der Kunde mdglichst breit antworten kann.

Herr Martin Mustermann stellt am Anfang
eines Verkaufsgespraches Fragen, die es
dem Kunden erlauben, méglichst viel zu
seinen Wischen und Bedirfnissen zu
erzahlen.

Herr Martin Mustermann versucht am
Anfang eines Verkaufsgespraches, die
Sichtweise seiner Kunden kennen und
verstehen zu lernen.

Herr Martin Mustermann versucht den
angesprochenen Sachverhalt seiner
Kunden mit deren Augen zu sehen und
stellt sich auf deren persénliche
Sichtweise ein.

Am Anfang eines Verkaufsgespréches gilt
fir Herrn Martin Mustermann die Devise:
Nicht der Verkaufer redet sondern der
Kunde.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Mitarbeiter (direkt untergeben)

2

3

® Vorgesetzter (direkter)

1

Selbstbeurteilung

Kunde

gepedu-Referenzgruppe

3

Kunde

Kunde

Kunde

Kunde

Kunde

Kunde

Kunde

%

70,8
72,8
83,7

%

87,5

75,0

75,0

87,5

87,5

87,5

MW

3,83
3,91
4,35

MW

4,50

4,00

4,00

4,50

4,50

4,50
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.4.b Kaufabschluss - Methodenkompetenzen im Verkaufsgesprach

1 2 3
| | |

Selbstbeurteilung

gepedu-Referenzgruppe *

Kunde o

Kaufabschluss - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3
| | |

Herr Martin Mustermann weiB3 genau, wie = Kunde e———+o

er einen Kaufer zum Kaufabschluss bringt.

Herrn Martin Mustermann fallt es leicht, Kunde
Kunden zum Kaufabschluss zu bewegen.

Herr Martin Mustermann kann genau Kunde
beurteilen, wann er einen Kunden zu
einem Kaufabschluss bewegen kann.

Herr Martin Mustermann verliert im Kunde
Verkaufsgesprach nie seine Ziele aus den
Augen.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

75,0
61,5
65,6

%

62,5

75,0

50,0

75,0

MW

4,00
3,46
3,63

MW

3,50

4,00

3,00

4,00

Seite 86



gepedu

6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.4.a Produktkenntnisse - Produktkenntnisse und Produktberatung

1 2 3
| | |

® Vorgesetzter (direkter)

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Kunde

Produktkenntnisse - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3
| | |

Herr Martin Mustermann méchte alles zu Kunde
den neuen Produkten im Unternehmen
erfahren.

Herr Martin Mustermann bildet sich Kunde
sténdig weiter, damit er Uber die Produkte
informiert ist.

Herr Martin Mustermann kennt die Kunde
Produkte bis ins letzte Detail.

Herr Martin Mustermann stellt dem Kunde
Kunden ausfihrlich dar, welche Vorteile
der Kunde durch die Produkte hat.

Herr Martin Mustermann kennt genau die Kunde
Verbesserungsmdglichkeiten, die der
Kunde durch die Produkte erhalt.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde
5 %
|
79,2
75,5
91,9
5 %
|
e 100,0
50,0
e 100,0
87,5
e 100,0

MW

4,17
4,02
4,68

MW

5,00

3,00

5,00

4,50

5,00
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter) Kunde

Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.4.b Branchenkenntnis und Wettbewerbsanalyse - Produktkenntnisse und Produktberatung

1 2 3 4 5 %

[ | | | |
Selbstbeurteilung e o 81,3
gepedu-Referenzgruppe * 69,0
Kunde 91,7

Branchenkenntnis und Wettbewerbsanalyse - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3 4 5 %

| | | | |
Herr Martin Mustermann weiB genau, was = Kunde 100,0
sich in der Branche Neues tut.
Herr Martin Mustermann kennt die Kunde L ° 75,0
Produkte und Vorteile der Mitbewerber
sehr gut.
Herr Martin Mustermann informiert sich Kunde oo 62,5

regelmaBig uber die Mitbewerber.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

MW

4,25

3,76

4,67

5,00

4,00

3,50

N
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen
Bl |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

® Vorgesetzter (direkter)

Kunde

6.4.5.c Identifikation mit dem Produkt - Produktkenntnisse und Produktberatung

1 2
| |

3
|

4
|

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Kunde

Identifikation mit dem Produkt - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2
| |

3
|

hE

4
|

Herr Martin Mustermann liebt die Kunde
Produkte, die er verkauft.

Herr Martin Mustermann steht hinter den Kunde
Produkten, die er verkauft.

Herr Martin Mustermann kann sich voll Kunde
und ganz mit den Produkten identifizieren,
die er verkauft.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

%

91,7
71,5
95,8

%

87,5

100,0

100,0

MW

4,67
3,86
4,83

MW

4,50

5,00

5,00
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen
B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.6.a Garderobe - der erste Eindruck - Sonstige Eigenschaften

1 2
| |

3

® Vorgesetzter (direkter)

4

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Kunde

Garderobe - der erste Eindruck - Detailergebnisse Einzelfragen:
4

3

1 2
| |
Herr Martin Mustermann kleidet sich im Kunde
Stil seiner Kunden.
Herr Martin Mustermann zieht sich im Kunde
ahnlichen Stil wie seine Kunden an.
Herr Martin Mustermann passt seine Kunde

Kleidung an die seiner Kunden an.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

66,7
61,8
75,0

%

75,0

50,0

100,0

MW

3,67
3,47
4,00

MW

4,00

3,00

5,00
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6.4 Ergebnistbersicht Einzelfragen - Verkauf

Selbstbeurteilung M gepedu-Referenzgruppe @ Fremdbeurteilung Mittelwert

Fremdbeurteilung Detail: Mitarbeiter (direkt untergeben) Kollegen @ Vorgesetzter (direkter)

B |nterpretierbare Differenzen (ID) @ Antwortstreuung

6.4.6.a Freundlichkeit - Sozialkompetenz im Verkauf

1 2 3
| | |

Selbstbeurteilung
gepedu-Referenzgruppe
Kunde

Freundlichkeit - Detailergebnisse Einzelfragen:

1 2 3
| | |

Herr Martin Mustermann achtet sehr auf Kunde
seine Umgangsformen.

Herr Martin Mustermann ist zu seinen Kunde
Kunden und Kollegen sehr héflich.

Herr Martin Mustermann wirkt auf andere Kunde

Menschen sehr sympathisch.

Andere Menschen nehmen Herrn Martin Kunde
Mustermann als eine sehr freundliche
Person wahr.

Persénliche Analyse fur Herrn Martin Mustermann - © gepedu 2014

Kunde

%

87,5
81,5
78,1

%

75,0

75,0

75,0

87,5

MW

4,50
4,26
4,13

MW

4,00

4,00

4,00

4,50
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